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Misiuni si obiective:
Universitatea . Tibiscus™ din Timisoara (UTT) functioneaza intr-o structura specificd modelului universitatilor

europene $i

se manifestd ca o institutie de formare profesionala. de nivel universitar si postuniversitar in domeniile

artistic, economic, informatic, juridic, socio-uman si de cercetare stiintifica.

Scopul UTT vizeaza formarea si promovarea valorilor culturii si civilizatiei umane, dezvoltarea cunoasterii si
aplicarea acesteia, valorificarea traditiilor romanesti.

UTT urmareste realizarea idealului educational intemeiat pe traditiile umaniste. pe valorile democratiei si pe
aspiratiile societatii romanesti.

Misiunea UTT consta in:

a)

b)

¢)
d)
e)
Obiectivele
a)
b)
¢)
d)
Misiunea si

a)

b)

promovarea invatarii, educatiei, cunoasterii si stiintei, prin activitati didactice si de cercetare in
beneficiul societatii, dezvoltarea libera, integrala si armonioasa a individualititii umane. formarea unor
personalitati autonome. educarea spiritului antreprenorial, a participarii cetatenesti active in societate,
incluziune sociala si angajare pe piata muncii:

furnizarea unei oferte educationale de nivel international, prin programe de studii universitare,
postuniversitare, de formare continua si alte forme de educatie, de inalta calitate, care si contribuie la
generarea unei resurse nationale competitive, capabile sd actioneze si sd se adapteze eficient la
realitdtile societatii actuale si viitoare;

sustinerea ferma a procesului de dezvoltare economici. sociald, stiintifica si culturald a comunitatii
locale, regionale si nationale prin implicare directa, in acord cu nevoile si solicitarile acestora;
promovarea unui invatamant orientat spre creativitate, bazat pe competente si abilitaiti de utilitate
directd pentru societate:

promovarea unui invatimant centrat pe student.

UTT sunt:

asigurarea oportunitatilor de invatare si cercetare prin oferta educationala a facultatilor componente, la
nivel de studii universitare, postuniversitare si alte forme de educatie si formare profesionala:
promovarea cunoasterii teoretice si aplicative, prin activitate didactica, de cercetare si prin alte
mijloace, la standarde inalte de calitate, precum si crearea de facilitdti corespunzitoare acestui scop:
afirmarea UTT in spatiul invatamantului superior si promovarea acesteia ca institutie de invitimant
atractiva pentru studenti si cadre idactice, din tara si din striinatate;

garantarea libertatii academice si utilizarea libera a cunostintelor.

obiectivele se realizeaza prin:

consolidarea cadrului formal si non-formal al invatarii, crearea unui mediu stimulativ pentru invitare si
descoperire:

actualizarea continud a programelor de studii in concordanta cu evolutia stiintei si cu solicitarile
mediului economic si ale pietei muncii;



¢) colaborarea cu agenti economici, cu centre de cercetare si cu institutii de invatamant superior:

d) dezvoltarea ca universitate internationala, in care cadrele didactice si studentii isi pot valorifica atat
pregatirea profesionald, teoretica si practicd. cat si diversitatea culturala:

e) promovarea leadership-ului democratic, a raspunderii publice, a echititii, eficientei manageriale,
transparentei. gandirii critice si a centririi educatiei pe student;

f) promovarea excelentei in educatie si cercetare, prin motivarea corespunzatoare a personalului didactic
si a studentilor.

Pentru indeplinirea obiectivelor sale, UTT are autoritatea de a realiza activitati precum:

a) oferd programe de studii unversitare, postuniversitare si alte forme de invatare pe tot parcursul vietii.
pentru care atribuie diplome. certificate sau alte acte de recunoastere academica persoanelor care
parcurg un program aprobat de studiu sau desfasoara o activitate de cercetare-dezvoltare in cadrul
institutiei;

b) ofera diplome de onoare, distinctii, premii si alte recunoasteri pentru activitatea depusa in interiorul
WeLel s

¢) retrage orice grad, diploma, certificat sau alte titluri academice, precum si onorurile, distinctiile,
premiile sau recunoasterile acordate unei persoane care le-a obtinut prin frauda, falsificare sau prin
reprezentare:;

d) infiinteaza si gestioneaza unitati organizatorice si centre de cercetare pentru furnizarea de programe
academice si profesionale, seminarii de formare si ateliere de lucru, servicii de consultanta, programe
de dezvoltare profesionald. programe de invatare de lunga duratd. invatamant la distanta si e-learning.
cercetare stiintifica si de afaceri si activitati de servicii publice si comunitare;

e) gestioneaza proprietatile, dotarea si resursele financiare pentru promovarea obiectivelor sale si
progresul UTT:

f) incheie contracte si acorduri cu institutii, cu persoane fizice sau juridice, pentru furnizarea de facilitati.
echipamente sau servicii de citre sau pentru UTT:

g) incheie contracte si acorduri institutionale de afiliere cu mstitutii academice pentru transferul de
credite, oferirea de programe academice, acordarea de diplome, certificate sau alte distinctii academice,
in colaborare cu acestea;

h) incheie acorduri de cooperare, afiliere sau fuziune cu institutii academice, de cercetare sau alte entitati
si acorda sau 1isi insuseste drepturi, raporturi de proprietate sau obligatii cu acestea, pentru orice
activitate realizata cu respectarea legii.

Structura:
In anul universitar 2013-2014, universitatea are in structura sa 5 facultati, functionand cu 7 programe de studii
universitare de licenta si 7 de master, toate acreditate, astfel:

Facultatea Programe licenta | Programe master

FCIA — Calculatoare si | — Informatica | ASD — Administrarea Sistemelor Distribuite

Informatica Aplicata | WD — Web-design

FD — Design D — Design el

FDAP — Drept si D — Drept | IDE — Institutii de Drept European

Administratie Publica

FP - Psihologie P — Psihologie MRU — Managementul Resurselor Umane |

S T it 1 S PPC — Pshihoterapii si Psihologie Clinica

FSE — Stiinte Economice | CIG — Contabilitate si Informatica de AEI - Auditul si evaluarea intreprinderii
Gestiune (IF si IFR) SAME - Strategia Afacerilor in Mediul
EAI — Economie si Afaceri Internationale | European

A. Domeniul: Capacitatea institutionala

I. Daca universitatea dispune de practici si mecanisme clare pentru aplicarea codului de etica profesionald
privind asigurarea calitatii pentru activitdtile de conducere, cercetare, predare-invétare.

Senatul universitar (SU) si Consiliile Facultatilor au permanent in atentie problematica asigurdrii calititii in toate
componentele sale.

Etica profesionala din Universitatea ,,Tibiscus™ are la baza valorile morale enuntate in Codul Etic al universitatii,
urmdrind crearea in institutie a unei vieti universitare de calitate, cu respectarea Cartei Tibiscus si a legislatiei in
vigoare. Aplicarea acestor norme in activitatea didactica, stiintifica si de cercetare este supravegheatd de membrii
Comisiei de etica universitara (CEU), care sunt solicitati sa rezolve orice abatere de conduitd de la valorile morale
unanim acceptate.



2. Daca universitatea dispune de auditori interni §i proceduri de evaluare interna a principalelor domenii ale
activitatii universitare.

In cadrul UTT functioneazi Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calititii in Universitatea . Tibiscus”
(CEACUT), care realizeaza anual evaluarea internd a calitatii educatiei in universitate. Evaluarea internd a calitatii
se realizeazd pe criteriile, standardele i indicatorii de performantd luati in considerare de forurile centrale in
procesul de evaluare pentru programe de studii respectiv pentru acreditare institutionala.

La nivelul fiecarei facultati functioneaza Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) care se ocupa cu
evaluarea interna periodica a calitatii educatiei. Evaluarea activitatii cadrelor didactice se realizeazi la nivel de
departament, prin evaluarea colegiala si a directorului de departament; in paralel. studentii realizeaza evaluarea
competentele cadrelor didactice si evaluarea satisfactiei fata de programul de studiu pe care il urmeaza.

La nivelul UTT functioneaza un compartiment de audit intern cu program anual de activitate.

3. Daca universitatea are un plan strategic pe termen scurt, mediu si lung si planuri operationale anuale care sunt
cunoscute de membrii facultatilor si sunt aplicate conform unor practici i mecanisme de wrmarire riguroase.

UTT are un plan strategic pe termen mediu si planuri operationale anuale. Aceste planuri sunt intocmite la nivelul
conducerii, sunt discutate si aprobate de SU. apoi sunt diseminate in interiorul comunitatii academice si publicate
pe pagina de Interneta UTT.

Facultatile au planuri strategice pe termen mediu i planuri operationale anuale. Aceste planuri sunt intocmite la
nivelul conducerii facultatii, sunt discutate si aprobate de Consiliul Facultatii. Sunt diseminate in interiorul
departamentelor i publicate pe paginile de Internet ale facultatilor.

4. Daca universitatea respecta reglementarile legale in vigoare si are mecanisme de control si de dezvoltare
continua a performantelor.

Facultatile (prin Consiliul facultatii si CEAC) au mecanisme de evaluare periodica si pentru controlul
performantelor cadrelor didactice. Autonomia de decizie a facultatii in cadrul UTT nu a permis inca aplicarea de
mdsuri apte sd contribuie la dezvoltarea continua a performantelor (salarizarea diferentiata. premierea la sfarsit de
an etc). Nici la nivelul conducerii UTT nu au fost aplicate inca astfel de masuri de stimulare a competitivitatii si
calitatii in rindul cadrelor didactice.

5. Se va face o apreciere succintd asupra situatiei spatiilor de invdtamant (suficiente sau deficitare), cercetare §i
pentru alte activitati pe care universitatea le pune la dispozitia cadrelor didactice si studentilor.

Universitatea dispune de spatii de invatamant si cercetare, pentru cadre didactice si studenti, asa cum se prezinta in
tabelul urmator, din care rezulta ca la aceste spatii sunt suficiente pentru desfasurarea normali a activitatii didactice
si de cercetare:

Explicatii Angoprette . f 0 dnchifie s
Numeric | Supraf. | Nrlocuri | m*/loc | Numeric | Supraf. | Nr.locuri | m/loc

I. Spatii adecvate procesului de invatimant — total 23 808 514 1,57 14 871 426 2,04
din care: 1.1. Sali de curs 6 228 210 1,09 5 563 390 1,44
1.2. Sali de seminar 6 216 180 1,20 - - - -
1.3. Laboratoare de informatica 6 216 72 3,00 - - - -
1.4. Laboratoare pentru discipline aplicative I 36 12 3,000 - - - -
1.4. Biblioteca - - - - 9 308 36 3,00
1.6. Spatii de cercetare 4 112 40 2,80 - - - -
2. Alte spatii — total 7 236 18] 13,11 11 384 38 10
din care: 2.1. Spatii de ciminizare - - - - - - = 3
2.2. Spatii pentru activitati sociale, culturale, sportive - - - - - - - -
2.3. Alte spatii destinate procesului de invatamant si 7 236 18] 13,11 11 384 38 10

cercetare
Dintre acestea. nici un spatiu nu a intrat in patrimoniul universitatii in anul universitar 2013/2014. Totusi, catre
sfarsitul anului analizat, Universitatea a achizitionat un corp de cladire (R) in str. Bucegi nr. 7 unde se fac
amenajari pentru a fi deschis sediul rectoratului. Spatiul urmeaza a fi dat in folosinta la inceputul anului universitar
2014/2015.

Facultatea de Design dispune de spatii cu destinatie sociala, culturald si sportiva, afectate studentilor facultatii,
astfel: in corpul cladirii de pe stada Take lonescu, la parter este amenajata Galeria unde sunt expuse lucrérile cele
mai bune ale studentilor facultatii de Design si unde se desfasoara evenimente culturale.

Pe parcursul anului analizat, Universitatea a incheiat un contract cu Hostel Valentina, aflat la 2 minute de corpul B
al universitatii, pentru cazarea studentilor. Intrucat spatiul nu este ..in chirie” acesta nu a fost prezentat in tabelul de
mai sus.




6. Dacd universitatea dispune de surse de finantare si de resurse financiare suficiente, pe termen scurt (anual) §i in
perspectivd (3-4 ani), pentru indeplinirea obiectivelor. Daca numarul de cadre didactice si studenti este
dimensionat corespunzdtor, iar baza materiald permite desfasurarea activitatii in conditii depline de calitate.

In ultimii trei ani, UTT a intampinat dificultiti financiare datorate in principal sciderii constante a numérului de
studenti si a faptului ca in mod corespunzator nu s-a putut realiza reducerea personalului sau a cheltuielilor: din
aceastd cauza s-au inregistrat atat deficite pe partea de cheltuieli de personal cat si pe partea de cheltuieli materiale
si de investitii, avand in vedere ca principala sursa de finantare o reprezintd incasarile din taxele studentilor si, in
mai mica masura, banii proveniti din activitatea de cercetare.

Volumul fondurilor aflate la dispozitie, din taxe si echivalente plus contracte, proiecte si programe, la sfarsitul
anului universitar 2013/2014, respectiv prognoza fondurilor la dispozitie. pentru urmatorii trei ani. sunt prezentate

mai jos:

: Facultate Volum 2013/2014 | Prognoza 2014/2015 | Prognoza 2015/2016 | Prognoza 2016/2017
FCIA 997,539 1.500 000 ~1.600.000 1.700 000
FD 311.556 - Ly - -
FDAP 1.386.984 1.600 000 1.800.000 2.000.000
FP 772.602 800 000 900.000 1.000.000
FSE 1.143.617 1.500.000 1.700.000 1.800.000
TOTAL 4.612.095 5.400.000 6.000.000 6.500.000

Atat UTT cat si fiecare facultate in parte dispun de un BVC anual. Bugetul se intocmeste la inceputul anului
universitar iar executia sa se intocmeste la sfarsitul anului universitar; acesta este urmarit de facultati numai la
capitolul ,,venituri” iar la capitolul ,.cheltuieli” este urmarit doar partial la nivel de facultdti. Rezultatele executiei
bugetare la nivelul UTT sunt analizate in Consiliul de Administratie (CA) si SU luandu-se masuri de imbunatatire a
acesteia. Executia BVC pe anul 2013/2014 este urmatoarea:

. Venituri Cheltuieli . :
i Planificat Realizat +/- Planificat Realizat +/- Sp e
FCIA 910.000 997.539 +87.539 655.000 803.462 |  -148.462 +194.077
FD 230.000 311.556 +81.556 485.000 437.401 +47.599 -125.845
FDAP 1.210.000 | 1.386.984 | +176.984 865.000 859.950 +5.050 +527.034
FP 825.000 | 772.602 -52.398 680.000 713.525 -33.525 +59.077
FSE 1.020.000 | 1.143.617 | +123.617 | 845.000 | 1.108.879 | -263.879 +34.738
CDT 0 7.430 +7.430 222.000 406.103 | -184.103 -398.673
Administrativ 425.000 0] -425.000 570.000 559.906 +10.084 -559.906 |
TOTAL | 4.620.000 | 4.612.095 -7.905 | 4.322.000 | 4.889.226 [ -567.226 -277.131 |

Se observa pe de o parte ca sunt compartimente functionale care nu si-au atins nivelul de venituri prognozat in
schimb au depasit nivelul prognozat al cheltuielilor (FP), compartimente care nu au atins veniturile dar s-au
incadrat in cheltuieli (Administrativ), compartimente care au realizat veniturile dar cu cheltuieli mai mari (FCIA,
FSE) si in fine compartimente care s-au incadrat atat la venituri cét si la cheltuieli (FD, FDAP). Rezultatul final al
acestor valori este acela ca a existat o incasare a veniturilor de 93,33% si o cheltuire a acestora de 113.12% ceea ce
a dus la o pierdere de 277.131 lei.

La nivelul facultatilor nu este organizati activitatea de planificarea si gestiunea financiara, acestea se organizeaza
numai la nivelul UTT.

UTT si unele facultati dispun de surse suplimentare de sustenabilitate financiara:

-contracte de cercetare stiintificd si proiecte cu finantare bugetara sau privata:

-proiecte Erasmus;

-SpoNsorizari;

-volumele cuprinzand rezultatele cercetarii stiintifice la unele facultati se tiparesc prin sponsorizare.

UTT nu mai are rezerve financiare acumulate din anii anteriori.

UTT dar si facultatile componente au definite o politica de investitii, la fiecare 5 ani se face reinnoirea cate unui
laborator cu tehnica de calcul si s-au efectuat lucrari de investitii la corpul C al universititii - cladirea ,.Cantina™
acestea urmand sa fie continuate functie de:

-resursele financiare la dispozitie;

-piedicile continue ale unei parti a mebrilor fondatori puse actiunilor UTT.

UTT dispune de unele spatii cu destinatie sociala, culturala si sportiva, afectate studentilor facultatii, astfel:

-existd in sediul L.Catargiu al universititii sediul Clubului Sportiv Tibiscus unde se organizeaza si se desfiasoara
actiuni cu profil sportiv;

-universitatea nu are camin, nici cantina sau bar pentru studenti. In ceea ce priveste ciminul, UTT a incheiat
contract cu un camin particular din imediata vecinitate unde studentii pot beneficia de cazare; in ceea ce proveste
cantina si barul, situarea UTT in Complexul Studentesc face ca lipsa acestora si nu fie resimtite de catre studenti.

N




oferta comerciala fiind foarte vasta in zona. La solicitarea studentilor, in sediul din str. L. Catargiu a fost dispus un
automat pentru sanwich-uri si bauturi racoritoare, aldturi de cele pentru cafea si ceai.

UTT dispune de o bibliotecd vasta, bogata in literaturd beletristica si de specialitate, dar si de un fond cu carte
americand, cu preponderenti pe profil jurnalistic dar nu numai, cu un fond de publicatii de 2.500 volume. In cadrul
World Press Club "Harry Morgan", studentii si cadrele didactice au posibilitatea de a accesa Internetul.

Postul Radio Campus reprezinta pentru studenti un veritabil laborator in care. sub directa indrumare a
cadrelor didactice de profil. se organizeaza activitati practice. Prin parteneriatul cu studioul de productie de
televiziune ROMANIAN TELEVISION NETWORK CHICAGO/Fundatia STUDENT PLUS studentii au posibilitatea
de a pune in practica ideile si cunostintele asimilate in procesul de predare-invatare.

De asemenea, studentii au posibilitatea de a participa la conceperea si realizarea publicatiei .. Tibiscus™, ziar
studentesc realizat sub coordonarea CDT.

Valoarea spatiilor de invataimant achizitionate in cursul anului analizat este de 280.000 euro. constiand in clidirea
(corp R) destinatd rectoratului universitatii §i desfasuririi activitatilor culturale si sportive. Cladirea este in
amenajare si urmaza a fi data in folosintd la 01.10.2014.

Valoarea spatiilor de invatimant inchiriate respectiv a investitiilor in spatii in cursul anului analizat se prezinta
astfel:

Compartimentul Suma Explicatii
FDAP 351 739 | Inchirieri sali de curs CRAfT
FSE 1 200 | Inchirieri spatii
Rectorat 1 995 | Inchirieri spatii ERASMUS
Total universitate 354 934
Valoarea aparaturii tehnice si software achizitionate in cursul anului 2013/2014 se prezinta astfel: -
Facultatea Suma Explicatii ‘
FCIA 1 309 | Subscriptie DreamSpark
Total universitate 1309

In perspectiva, in urmatorii ani, universitatea va face eforturi substantiale pentru incadrarea in buget, prin luarea
unor masuri, cum ar fi: scoaterea la concurs a posturilor didactice numai unde nu exista specialisti pe anumite
discipline noi, restrictionarea platii cumulului si a plitii cu ora la nivel de facultate, reducerea numarului de grupe si
semigrupe prin marirea dimensiunii acestora (in limitele legii).

Explicatii Numeric Marime

I. Numir total de studenti 1300 = 1035 L./ 265 M' X

2. Numar personal didactic si de cercetare — total ; 69 tit + 12 asoc X

din care:

2.1. Didactic 69 tit + 12 asoc X |

2.2. Cercetare 0 X

3. Situatia organizarii studentilor: X X

3.1. Numirul i marimea seriilor de predare 34=21L/13M 11-118 L/9-35 M

3.2. Numarul si marimea grupelor de seminar S33=40L/13 M 11-46 L/9-35 M

3.3. Numarul i marimea subgrupelor de activititi practice 38=28L/10M ISL/17M

3.4. Numirul de studenti pe forme de invatimant X X

-la invatamant de zi 1153=888 L./ 265 M X

-la invatamant la distantd/frecventa redusa 147 L/ - X

4. Existenta unui plan de dezvoltare a facultatii (cadre Da. Se intentioneaza o politica mai agresiva si adaptiva de

didactice, studenti) atragere a studentilor, angajarea de personal didactic si
auxiliar, dezvoltarea de noi specializiri (mai ales la !
master) sau a formei de invatamant FR.

' L=licentd / M=master



in ceea ce priveste cheltuielile materiale, se va incerca dezvoltarea programelor de cercetare care sd duca la
imbunatatirea dotarii cu calculatoare si software. Situatia existenta este urmatoarea:

[ FCIA | FD | FDAP | FP | FSE | TOTAL |
| Calculatoare

Destinatie invatamant 47 155 ) - 16 28 106
Destinatie administrativa 1 1 E 21 10 14
Echipamente tehnice (smartboard, videoproiector, retroproiector etc.)

2 | 10 | 2 | | 3 25
Alte mijloace
(vezi Nota 1) | <A 32 | o 12 | 25 | 69
Licente software
Contra-cost 297 - - 4 n.a. 301
Gratuite 297 2 - 8 n.a. 307
Fond de carte propriu la biblioteca e |
Literaturd romana 1 344 707 6 540 3450 6314 | 18 355
Literatura striind 462 {125 110 1 300 434 | 3 431
Abonamente la publicatii si periodice
Din tara 0 2 11 900 7 441 8 354
Din strainatate 2 - | 300 145 448
Discipline din planul de inviitimant pentru care existi in biblioteca titluri reprezentative
Pentru curs 835 T 876 T 1500 T 42T n.a.

1252V | 1247V 6650 V 365V
-din care apirute in ultimii 10 ani ()4g T 445 T 1200 T __j() L n.a.
| 954 V 838 V 4804 V 287 V |
Pentru seminar 476 T 867 T 1100 T ISRl n.a. |
705V 1148 V 1104 V 45V |
-din care apdrute in ultimii 10 ani 60 564 7T 400 T Q9 n.a.
508 V 942 V 1230 V 39V

Nota 1: FD: | set masini blackdecker. 1 masina fixa de gaurit. 1 polizor. 3 masini de cusut, 3

manechini. 4 calapoade palarii, 8 statii lucru lemn. 1 presa gravura, 6 sisteme roll-up, 1
masa fotografiat, | masa copiere, | tocdtor hartie, 1 laminator hartie

EP: 2 copiatoare A4. 4 imprimante laser, | imprimanta inkjet, 2 access point, 4 ecrane proiectie
FSE: 2 table interactive Epson, 2 minitable magnetice. 2 televizoare LCD LG, 5 imprimante HP.

1 scanner HPG, 6 dispozitive wireless, 1| multifunctionala HP 1132, 3 videoproiectoare,
I imprimata HP LaserJet Pro 200, 2 imprimantea Lexmark E260D. 1 scanner Benq3560B,
| sistem audio Sony. 2 copiatoare CannonPCD340, 1 tocator documente. 1 router Link-Sis,
| server Zyxel Nextra.
Exista un plan de inlocuire periodica a dotarii si un plan de achizitii de carte si periodice, softuri gi licente. De
asemenea, biblioteca dispune de o retea de calculatoare la care studentii pot lucra in mod local sau pot accesa
Internetul. Compartimentul IT impreuna cu FCIA au elaborat un sistem informatic performant pentru biblioteca
care permite consultarea cataloagelor on-line ale bibliotecii.
Concluzionim c¢a UTT va dispune in continuare de resurse financiare suficiente pentru indeplinirea obiectivelor
propuse in perspectiva.

7. Daca universitatea are un regulament de acordare a burselor si alte forme de sprijin material pentru studenti pe
care il aplica in mod consecvent.
Valoarea taxei de scolarizare pe facultdti si forme de invatdmant este urmatoarea (in lei):

Facultatea Licenta Master |
FCIA 2.400 2.800
FD 2.900 -
FDAP 2.400 2.800
FP 2.400 | 2.800
FSE IF / IFR 2.000/2.000 | 2.800

In privinta burselor, UTT are un regulament de acordare a burselor, stabilit prin hotararea a SU, care se aplica la

nivelul fiecarei facultati. Bursa consta in oferirea de facilitati la plata taxelor de studii, a ciror cuantum se stabileste

de la caz la caz. Bursele sunt de doua tipuri:

e burse sociale — acordate studentilor cu dificultati familiale deosebite. Bursele sociale se acorda la cererea
studentului, cerere in care studentul trebuie sa motiveze solicitarea facutd. Cererile se depun la decanat in prima



decada de la inceperea anului universitar iar deciziile se comunica imediat dupa centralizarea si verificarea
acestora.

* burse de merit — acordate studentilor cu rezultate deosebite la invataturd. Bursele de merit se acorda studentilor
cu merite deosebite la invitatura precum si celor care contribuie la dezvoltarea institutionald a universitatii prin
initierea de parteneriate, contracte sau proiecte. Propunerile pentru astfel de burse sunt formulate de catre
conducerile facultatilor si inaintate spre aprobare conducerii universitatii.

Valoarea totald a incasarilor din taxe de scolarizare, valoarea totala a burselor acordate in anul curent si tipurile de

burse acordate sunt prezentate mai jos:

r —

Caz ’ Bursa Angajati | e
social Boala S Tibiscus Handicap | Total (lei)
4 000 600 24 500 5020 4 800 38 920

Bursele sunt diseminate prin Internet si prin reprezentantii studentilor in SU care au participat la sedinta de
adoptare a Regulamentului.

B. Domeniul: Eficacitate educationala

8. Dacd universitatea aplica o politica transparentd in ceea ce priveste admiterea §i recrutarea studentilor la

programele de studiu oferite. Se vor specifica criteriile de admitere utilizate in cadrul universitativ/facultdtilor.

UTT este o institutie transparenta si deschisa. Regulamentul si Metodologiile Admiterii se discuta anual, de regula

in luna ianuarie, astfel incat informatiile cu privire la procedura de admitere si la programele de studiu oferite sunt

disponibile spre consultare cu sase luni inaintea concursului efectiv. Documentele sunt apoi adaptate dupa aparitia

ordinului de ministru privind organizarea admiterii in invatamantul superior.

Promovarea UTT si a facultatii in vederea admiterii se face:

e prin mass-media, conform planului de promovare aprobat de conducerea UTT:

e prin afise si pliante, o parte distribuite centralizat la nivelul UTT si o parte de catre membrii si studentii
facultatilor;

e participarea la targurile organizate la nivel local, privind orientarea profesionala, targul facultatilor, targul
educational;

e prezentarea facultatii in reviste / suplimente ale ziarelor centrale si locale;

e prin Internet, pe pagina universitatii (www.tibiscus.ro) sau paginile facultatilor (www.initiale tibiscus.ro).

Regulamentul de admitere a fost adoptat de catre SU in 25.04.2013 si apoi a fost facutd public asa cum s-a

prezentat mai sus.

Admiterea se desfasoara prin mai multe metode:

e concurs de dosare; media la admitere se compune din media examenului de bacalaureat-100% (pentru admitere
licentd) respectiv din media examenului de licentd-100% (pentru admitere master);

e inainte de concurs existd o proba eliminatorie de tip interviu (la FD):

UTT acorda facilitati la admitere pentru anumite categorii de candidati, cum ar fi elevii olimpici.

Numirul de locuri pentru admitere este stabilit de SU in limita capacitatii de scolarizare aprobata de ARACIS.

Programele de studii universitare de licenta pentru care UTT a organizat admitere in anul 2013/2014 au fost:

-FCIA: Informatica:

-FD: Design;

-FDAP: Drept si Administratie Publica;

-FP: Psihologie,

-FSE: Contabilitate si Informaticd de gestiune si Economie si Afaceri Internationale.

FCIA FD FDAP Fp FSE Total
I D D p CIG-if | CIG-ifr | EAI
Capactitate de scolarizare 5 50 100, 100 50 100 ~ 100 575
Admisi 64 14 100, 50 0 54 29 311

Programele de studii universitare de master pentru care universitatea a organizat admitere in anul 2013/2014 sunt:
-FCIA: Administrarea Sistemelor Distribuite si Web-Design:

-FDAP: Institutii de Drept European;

-FP: Psihoterapii i Psihologie Clinicd:

-FSE: Auditul si Evaluarea Intreprinderii si Strategia Afacerilor in Mediul European.

FCIA FDAP FP ESE; Total
ASD WD IDE MRU PPC AEI SAME ,
Capacitate de scolarizare 50 50 50| sl 50 50 50 350;
Admisi 31 20 18 B 35 19 16 139|




inmatricularea candidatilor in anii superiori s-a facut prin echivalarea creditelor in sistem ECTS si in urma avizelor
primite de la CRID facultate si a aprobarii CRID-universitate.

9. Daca structura progmmelor de studiu din universitate se bazeazd pe corespondenta dintre rezultatele in
invdatare, respectiv cercetare in cazul masteratului, §i calificarea universitara.

intocmirea programelor de studiu se realizeaza astfel incat invitarea si conducd la dobandirea calificarii
universitare. descrisa prin cunostinte si competente, conform specializarii i conform prevederilor RNCIS.
Programele de studiu la nivelul facultatilor au fost elaborate in urma consultarilor repetate §i protocoalelor
incheiate cu universitati din tara sau strainatate si cu partenerii din mediul socio-economic. Ne-am bazat si pe studii
comparative ale programelor de invatimant ale universitatilor din Europa si SUA, precum si pe recomandarile
asociatiilor nationale si internationale pe domenii. Planurile de invataimant Bologna pentru nivelul licentd au in
vedere obtinerea dupa trei/4 ani de studiu a unei calificari aceptate pe piata muncii, dar tinta este, desigur,
completarea perioadei de studii de licentd cu cei doi ani de studii de master, in vederea obtinerii unei calificari
superioare.

Planul de invatimant este organizat pe ani de studiu, pe discipline obligatorii/optionale/facultative, pe discipline
fundamentale, de specialitate si complementare: ponderile acestora corespund normativelor ARACIS. Creditele
corespunzatoare fiecdrei materii sunt stabilite astfel incat sa corespunda cu timpul necesar parcurgerii disciplinei,
dar si cu ponderea acesteia in totalul de cunostinte acumulate de viitorul absolvent.

Ultima actualizare a planurilor de invatimént si a programelor analitice s-a facut la 01.10.2013, daté la care s-a
efectuat si auditul acestora de catre comisia de invatamant a SU si de catre CEACUT.

Exista fiselor disciplinelor si acestea contin competentele obtinute de student la incheierea disciplinei. tematica
orelor de predare si a lucririlor practice/seminarii. bibliografia, precizari referitoare la modalititile de examinare s
criteriile de acordare a notelor.

Numarul de credite obtinute de student la sfarsitul scolarizarii este de 180 (pentru studii universitare de licenta la
FCIA, FD, FP. FSE) sau 240 (studii universitare de licenta la FDAP), credite care se obtin prin promovarea
disciplinelor obligatorii si optionale, prevazute planul de invatamant in proportiile cerute de normativele ARACIS.
La acestea se pot adiduga credite obtinute din disciplinele facultative, peste limita celor 180/240 de mai sus.
Numarul de credite obtinute de student la sfarsitul scolarizarii este de 120 pentru studii universitare de master,
credite care se obtin prin promovarea disciplinelor obligatorii si optionale, prevazute planul de invatimant. La
acestea se pot adauga credite obtinute din disciplinele facultative. peste limita celor 120 de mai sus.

Nu existd, la nivelul UTT sau in cadrul facultatilor, un centru specializat de ..analiza si dezvoltare pedagogica™.
Existd, insd, la o parte din facultati, colective de analizd pe grupuri de discipline inrudite, care au preluat si
elementele de pedagogie corespunzatoare. O parte dintre facultdtii au infiintat comisii metodice, foruri in care se
discuta toate problemele legate de continutul disciplinelor, forma de realizare a acestora, tematica seminariilor si a
lucririlor practice, modalitatile de evaluare a studentilor etc. Nivelul inalt de calificare universitard este mentinut
prin pregitirea continud a personalului didactic care se realizeaza prin participarea la manifestdri stiintifice,
colaboriri stiintifice prin proiecte. parteneriate cu alte institutii de invatamant superior de profil, cursuri etc.

Doar FSE are doua forme de invatamant la specializarea CIG: cu frecventa si cu frecventd redusd. Conform
criteriilor ARACIS, nu exista diferente in planurile de invatamant, difera doar numairul de ore aferent fiecarei
discipline, in sensul ca la IFR lipsesc orele de curs.

10. Relevanta cognitiva si profesionala a programelor de studiu in concordanta cu dinamica cerintelor pietei
muncii.

La nivelul facultatilor, programele de studiu au fost elaborate in urma consultirilor repetate si protocoalelor
incheiate cu universitati din tard sau strainatate si cu partenerii din mediul socio-economic. Elaborarea si
actualizarea acestora se bazeaza si pe studii comparative privind programele de invatamant ale universitatilor din
Europa si SUA. pe recomandarile asociatiilor profesionale nationale si internationale in care cadrele didactice sunt
membre sau recomandirile ACPART si RNCIS. De asemenea, au avut loc consultari cu angajatori reprezentativi
pe piata muncii. Marturie a modului optim de elaborare a planurilor noastre de studiu sta calitatea absolventilor
nostri si a locurilor de munca in domeniul specializarii pe care acestia le obtin, precum si aprecierea de care se
bucura in tara si peste hotare.

Intocmirea programelor de studiu se realizeaza avand la baza mai multe criterii, incluzind satisfacerea cerintelor
exprimate de studenti, absolventi si angajatori. Cunoscand ca facultatea este institutia care formeza indivizi cu
pregitire superioard si ii oferd pietel muncii, politica de adaptare a programului de studiu prevede armonizarea
ofertei de specialisti cu asteptarile angajatorilor privind calificarea si competentele individuale ale absolventilor
nostri.

Exista implementat un mecanism de consultare cu absolventii anilor anteriori care sa asigure feed-back-ul necesar
imbunatatirii curriculei in acord cu cerintele studentilor.

Cu toate ca planurile de invatamant sunt revizuite periodic de grupurile de analiza, acestea venind cu propuneri de
modificare in functie de noutatile aparute in diverse domenii de interes si in functie de cerintele mediului economic
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si social, nu putem modifica substantial planurile in timp real pentru ca planul de invatamant al unui program de
studiu trebuie mentinut in limitele de la autorizare/acreditare: de asemenea, modalitatea de infiintare de noi
specializari urmeaza un curs anevoios.

La sfarsitul anului 2013/2014, situatia absolventilor si a celor care au promovat examenul de finalizare a studiilor
este prezentatd mai jos:

-examene de licenta:

FCIA FD FDAP kP FSE TOTAL
Absolventi 53 27 103 28 73 286
Promovati examen licenta 50 27 101 20 | 73 271
Neprezentati la examen 5 0 2 8 0 15

-examene de disertatie:

FCIA FD FDAP FpP FSE TOTAL
Absolventi 26 0 14 48 24 112
Promovati examen disertatie 26 0 14 34 24 98

Procentele de promovabilitate a anilor de studiu la sfarsitul anului universitar 2013/2014 au fost, dupa cum
urmeaza:

FCIA FD FDAP | FP_ FSE
Licenta 80.43% 72,72% 76,47% 61,42% 76,69%
Master 81.81% 0 58.33% 87,50% 78,12%

Procentele de promovabilitate la examenul de licenta, ai absolventilor din promotia curenta. la sfarsitul anului
universitar 2013/2014 au fost, dupa cum urmeaza:

Programul / Facultatea | Absolventi | Promovati Procent promovabilitate
I/FCIA 55 50 91%
D/FD 27 27 100%
D/FDAP 103 101 98%
P/FP 28 20 71%
CIG/FSE 15 15 100%
CIG-fr/FSE 49 49 100%
EAI/FSE B 9 100%

Procentele de promovabilitate la examenul de disertatie, ai absolventilor din promotia curenta, la sfarsitul anului
universitar 2013/2014 au fost. dupa cum urmeaza:

Programul / Facultatea | Absolventi | Promovati Procent promovabilitate
ASD/FCIA 14 14 100%
WD/FCIA 12 ; LAt - . 100%
IDE/FDAP 14 ; 14 100%
MRU/FP 21 ' 15 71%

PPC/FP 27 19 70%
SAME/FSE 8 8 100%
AEI/FSE 16 16 100%

11. Procentul aproximativ al absolventilor facultatilor angajati in domeniul absolvit respectiv inscrisi la masterat
in cadrul facultatii sau altor faculidri.
Angajati in domeniu dupa absolvire:

| FCIA FD

| 72% n.a.
Principalii angajatori:
-FCIA: Atos IT Solutions and Services, Alcatel-Lucent, ETA 2u, Solectron, Romtelecom, Orange, Vodafone, ACI.
TRW, OCE, Dell, Continental;
-FD: firme de profil din tara. O parte din absolventi lucreaza pe cont propriu, deschizindu-si firme de profil, altii
lucreaza in domeniu dar peste hotare:
-FDAP: institutii juridice din oras si din tara, administratia locala, institutiile publice, diversele firme: nu toti
absolventii doresc sd lucreze in magistraturd ori sa exercite profesii juridice, multi dintre ei sunt angajati in alte
forme de activitate si doresc s promoveze aici: Politie, Jandarmerie, Vama, Administratie locala s.a.
-FP: scoli generale si speciale, spitale, clinici. institutii publice, firme de reclama si publicitate, departamente de
resurse umane, politie, armata, SRI (Serviciul Roman de Informatii). transporturi. penitenciar, administratie publica
si locala;
-FSE: banci comerciale, cooperative de credit, institutii publice, firme private.
Inscrisi la masterat dupa absolvire:

FDAP ER

87% | 38%

FSE
75%




FCIA FD FDAP FP FSE
20 % n.a. 62 % n.a. 14% |

12. Daca in cadrul facultdtilor se utilizeaza metodele moderne de predare (metode active, centrate pe student).
Nivelul de satisfactie al studentilor fata de programele de studiu oferite de facultate.

Cadrele didactice folosesc metode active de predare, orientate pe cresterea interactiunii cu studentii i pe marirea
eficientei comunicérii. Orele de curs sunt tinute la unele facultati cu laptop si videoproiector sau retroproiector, dar
sunt facultati unde. din cauza constrangerilor financiare, nu s-au facut dotari cu astfel de echipamente moderne. La
facultatile sau disciplinele cu caracter predominant aplicativ, aproape toate disciplinele de informatica/de
specialitate si un numar deja important de discipline de matematica aplicatd au ore de laborator, care permit
centrarea activitatilor didactice pe student. De asemenea. orele de educatie fizica se desfasoard in sala, pe teren
respectiv sali de sport adecvate, mediu in care activitatea este centratd pe student si nu pe grupa de lucru. Acestea
sunt activitati care consolideaza relatia cadru didactic — student, faciliteaza schimbul de idei si de cunostinte astfel
incat studentii sunt supusi in permanentd unor provocari legate de procesul de cunoastere si de aplicarea
cunostintelor teoretice dobandite, n practica.

Putem pe de alta parte vorbi de o pregatire semi-personalizatd a studentului, care se intensifica in cadrul orelor de
consultatii siptamanale ale fiecarui cadru didactic, la toate facultatile.

O parte a materialelor de curs/seminar/laborator este postatd pe Intranet la facultatile care au creat un astfel de
instrument modern de legatura cu studentul (de exemplu FCIA) iar legatura cu studentii este uneori tinuta chiar prin
e-mail, grupuri de discutii sau grupuri de Facebook. O parte a cursurilor sau laboratoarelor este asigurata
studentilor pe CD/DVD (la FSE-cursuri, la FCIA- colectia de “Indrumatoare de laborator™).

Postul Radio Campus, ce functioneazd sub coordonarea CDT, reprezinta pentru studenti, un veritabil laborator in
care, sub directa indrumare a cadrelor didactice de profil, se organizeaza activitati practice. De asemenea, studentii
au posibilitatea de a participa la conceperea si realizarea revistei .. Tibiscus”. ziar studentesc realizat de asemenea
sub coordonarea CDT.

Prin existenta bibliotecilor clasice, a celor electronice si a laboratoarelor didactice, studentilor li se asigura accesul
facil la informatii actuale si de cea mai buna calitate.

Majoritatea cadrele didactice proprii sunt absolvente ale modulului pedagogic. Cadrele didactice, cum o dovedesc
si raspunsurile la chestionare. sunt pregitite pentru predarea la nivelul de calitate universitar, majoritatea lor avand
o experientd bogata in acest sens.

Este stimulata creatia originala a studentilor si prin aceasta dezvoltarea procesului de invatare. Studentii cu aplecare
spre creatia stiintifica sunt indrumati sa faca parte din cercuri stiintifice. sa participe la simpozioane stiintifice, sa
publice, cel putin in revistele stiintifice ale facultatilor.

In cadrul unor facultati se aplicdi metode noi de invatare si de testare a cunostiintelor - aplicatii informatice de
testare a nivelului de cunostinte la examene, cu nota stabilitd automat de calculator.

13. Daca studentii apreciaza calitatea invatamdantului si a celorlalte servicii oferite de facultate.
Pe baza unui chestionar aplicat studentilor din fiecare an de studiu, la programele de studii universitare de licenta,
s-a determinat o medie de 3,84 (BINE, fata de 3,89-BINE anul anterior) pentru studentii de la forma de inviatamant
cu frecventa respectiv 3,66 (BINE, fata de 3.73-BINE anul anterior) pentru studentii de la forma de invatamant fara
frecventd, deci studentii sunt multumiti de dezvoltarea asigurata de programele de studii. Cele doud medii sunt sub
media anului anterior ceea ce indicd o scadere usoara a increderii studentilor in programele de studii de licenta
oferite de universitate.

Situatia se prezinta astfel:

1. Aptitudinile pedagogice ale cadrelor didactice (deschiderea spre comunicare a cadrelor didactice — raspuns la |
intrebarile studentilor, feedback —, modul de predare, motivarea studentilor pentru studiu, stimularea
creativitatii)

Media de 4,04 aratd cd studentii sunt foarte multumiti. Cea mai bund apreciere o are (programul de studiu) 1/
(din cadrul facultdtii) FCIA (4,44) iar cea mai slabd D/FD (3,44). Inregistreaza foarte bine I/FCIA, P/FP,
CIG/FSE si EAI/FSE respectiv doar bine D/FD si D/FDAP.

2. Aplicarea practica a cunostintelor dobandite de citre studenti (aplicare in cadrul seminariilor, al practicii, al
cercurilor stiintifice)

Media de 3,76 arata ca studentii sunt multumiti. Cea mai buna apreciere o are V'FICA (4,39) iar cea mai slabd
D/FD (3,09). Inregistreaza foarte bine doar I'FCIA si P/FP respectiv bine celelalte programe.

3. Posibilitatea de alegere de cdtre studenti a ceea ce doresc sa studieze sau sd aprofundeze (varietatea ofertei,
propunerea disciplinelor de catre studenti)

Media de 3.79 aratd ca studentii sunt multumiti. Cea mai bund apreciere o are 1'FCIA (4,44) iar cea mai slaba
D/FD (3,22). Inregistreaza foarte bine doar I/FCIA, P/FP si EAI/FSE.

* grila de interpretare: 1-2 =FOARTE NEMULTUMITI; 2-3=NEMULTUMITI; 3-4=MULTUMITI; 4-5=FOARTE MULTUMITI
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4. Dotarea facultitii cu mijloace audio-vizuale si informatice si utilizarea lor in vederea interactivizarii cursurilor
si a seminariilor/laboratoarelor, a accesului rapid la informatii, a inlesnirii si eficientizarii comunicarii

Media de 3,89 arata ca studentii sunt multumiti de conditiile oferite. Cea mai buna apreciere o are I'FCIA
(4,54) iar cea mai slaba D/FD (3,18). Stau foarte bine doar /FCIA si CIG/FSE.

5. Facilitarea accesului studentilor la baze sportive
Media de 3,75 arata ca studentii sunt multumiti de conditiile oferite. Cea mai buna apreciere o are I'FCIA
(4.18) iar cea mai slaba D/FD (3,26). Inregistreaza foarte bine doar VFCIA i CIG-FSE.

6. Existenta suportului de curs
Media de 3,99 arata ca studentii sunt multumiti. Cea mai buna apreciere o are VFCIA (cu 4,54) iar cea mai
slaba D/FD (cu 3,23). Rezultat foarte bun au I/FCIA, P/FP, CIG/FSE si EAIFSE.

7. Dotarea bibliotecii si evidenta lucrarilor din biblioteca. Accesul la biblioteca

Media de 4,02 arata ca studentii sunt foarte multumiti. Cea mai bund apreciere o are VFCIA (4,31) iar cea mai
slaba D/FD (3,42). Inregistreaza rezultat foarte bun toate specializarile cu exceptia D/FD si D/FDAP cu
rezultar ,, bine "

8. Perpetuarea comunicarii intre studenti si cadre didactice cu absolventii facultatii

Media de 3,70 arata ca studentii sunt multumiti de comunicare. Cea mai bund apreciere o are /FCIA (4,26) iar
cea mai slaba D/FD (3,30). Inregistreaza foarte bine doar I'FCIA, in timp ce studentii de la celelalte
specializari au obtinut doar calificativul ,, bine "

9. Parteneriat cu alte centre universitare pe plan national si international

Media de 3,80 aratd ca studentii sunt multumiti de parteneriate. Cea mai bund apreciere o are VFCIA (4.21) iar
cea mai slaba D/FD (2,93-nemultumiti). Rezultat foarte bun au VFCIA, CIF-if/FSE si EAIFSE iar calificativ
. bine " inregistreaza D/FDAP, P/FP si CIF-ifr/FSE.

10. Competenta profesionala a cadrelor didactice (informatii actuale, corecte, publicatii si creatii originale)
Media de 4,10 arata ca studentii sunt foarte multumiti. Cea mai bunda apreciere o are VFCIA (4,56) iar cea mai
slaba D/FD (3,25). Toate specializarile au obtinut calificativ , foarte bine” cu exceptia D/FD si D/FDAP cu
calificativ ,, bine "

1. Disponibilitatea personalului auxiliar (secretara. bibliotecare etc.) de a colabora cu studentii

Media de 3,71 arata ca studentii sunt multumiti. Cea mai bund apreciere o are P/FP (4,45) iar cea mai slabd
CIG-ift/FSE (2,74-nemultumiti). Inregistreaza foarte bine I/FCIA si P/FP dar sunt , nemultumiti” studentii
CIG-ifr/FSE.

12. Dotarea adecvata a spatiilor de invatamant si auxiliare (mobilier. spatiu suficient, sald dotatd cu ecran si
retroproiector) .
Media de 3,66 aratd ca studentii sunt multumiti de dotari. Cea mai bunda apreciere o are 'FCIA (4,43) iar cea |
mai slaba D/FD (3,06). Doar studentii I/FCIA sunt , foarte multumiti” ceilalti determindand un calificativ de
., bine "

13. Existenta unor spatii de recreere (club, bar)

Media de 3,36 arata ca studentii sunt multumiti de dotarile recreative. Cea mai bunda apreciere o are P/FP
(3.84) iar cea mai slaba D/FDAP (2,96). Nu exista nici uncalificativ de ,, foarte bine”, specializarile obtindnd
Wbine” cu exceptia D/FD si D/FDAP care au obtinut ,,nemultumit”. Se constaid ca parerile studentilor sunt
extrem de variate. Diferentele ar putea fi influentate de faptul ca, fiind situata in Complexul studentesc, in jurul
universitatii sunt destule locuri care pot fi folosite pentru recreere (baruri restaurante, fast-food-uri).

14. Accesul studentilor in sdlile de laborator si in afara orelor de laborator sau seminar

Media de 3,76 arata ca studentii sunt multumiti de dotari. Cea mai bund apreciere o are VFCIA (4,54) iar cea
mai slaba D/FD (3,09). Inregistreaza foarte bine doar I/FCIA, celalelate specializari rdaspunzand cu ,, bine” /
“mudtumit .

I5. Gruparea eficienta a activitatilor didactice in timp si spatiu
Media de 4,12 arata ca studentii sunt foarte multumiti. Cea mai bund apreciere o are V'FCIA (4,59) iar cea mai
slaba D/FD (3,38). Doar studentii de la D/FD si CIG-ifr/FSE nu sunt foarte multumiti ci doar multumiti.

Asadar, studentii universitatii sunt foarte multumiti de:

Aptitudinile pedagogice ale cadrelor didactice

Dotarea bibliotecii si evidenta lucrarilor din biblioteca. Accesul la biblioteca
Competenta profesionala a cadrelor didactice

Gruparea eficienta a activitatilor didactice in timp si spatiu

respectiv multumiti de:

e  Aplicarea practica a cunostintelor dobandite de catre studenti

e Posibilitatea de alegere de catre studenti a ceea ce doresc si studieze sau sa aprofundeze

e Dotarea facultatii cu mijloace audio-vizuale si informatice si utilizarea lor in vederea interactivizarii
cursurilor si a seminariilor/laboratoarelor, a accesului rapid la informatii, a inlesnirii i eficientizirii
comunicarii
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e Facilitarea accesului studentilor la baze sportive

e Existenta suportului de curs

e Perpetuarea comunicarii intre studenti si cadre didactice cu absolventii facultatii
e Parteneriat cu alte centre universitare pe plan national si international

e Disponibilitatea personalului auxiliar (secretard, bibliotecare etc.) de a colabora cu studentii
e Dotarea adecvati a spatiilor de invatamant si auxiliare
e [Existenta unor spatii de recreere
e Accesul studentilor in salile de laborator si in atara orelor de laborator sau seminar
si nu sunt criterii la care studentii sa fie nemultumiti.

In ceea ce priveste specializarile, sunt foarte multumiti studentii de la I/FCIA si P/FP; sunt multumiti studentii de la

D/FD, D/FDAP, CIG/FSE, EAI/FSE, CIG-ifr/FSE.

Studenti sunt multumiti/foarte multumiti la toate cele 15 criterii la I/FCIA. P/FP. CIG-if/FSE s1 EAIVFSE; nu exista
nici o specializare cu toate cele 15 rezultate “foarte multumit™, iar la D/FD nu existd nici un raspuns de “foarte

multumit™,

Pe baza unui chestionar aplicat studentilor din fiecare an de studiu, la programele de studii universitare de master.
s-a determinat o medie de 4,36 (FOARTE BINE), deci studentii sunt multumiti de dezvoltarea asiguratd de
programele de studii. Media este peste media anului anterior (4,21) ceea ce indicd o crestere a increderii

masteranzilor in programele de studii de master oferite de UTT.
Situatia detaliatd se prezinta astfel:

1. Aptitudinile pedagogice ale cadrelor didactice (deschiderea spre comunicare a cadrelor didactice — raspuns la
intrebarile studentilor, feedback —, modul de predare, motivarea studentilor pentru studiu, stimularea creativitatii)
Media de 4,43 arata ca masteranzii sunt foarte multumiti. Cea mai bunda apreciere o are WD/FCIA (4,71) iar cea
mai slaba AEI/FSE (4,15). Toate programele inregistreazda media ,, foarte multumiti .

2. Aplicarea practica a cunostintelor dobandite de catre studenti (aplicare in cadrul seminariilor, al practicii. al
cercurilor stiintifice)

Media de 4,42 arata ca masteranzii sunt foarte multumiti. Cea mai buna apreciere o are SAME/FSE (4,71) iar |

cea mai slaba MRU/FP (4,006). Toate programele de master inregistreaza calificativul de ,, foarte multumiti’”.

3. Posibilitatea de alegere de cdtre studenti a ceea ce doresc sa studieze sau sa aprofundeze (varietatea ofertei,
propunerea disciplinelor de catre studenti)

Media de 4,37 arata ca masteranzii sunt foarte multumiti. Cea mai bunda apreciere o are SAME/FSE (4,75) iar
cea mai slaba PPC/FP (3,81-singurul progam cotat cu ,, bine” / ,, multumiti ).

4. Dotarea facultatii cu mijloace audio-vizuale si informatice si utilizarea lor in vederea interactivizarii cursurilor
si a seminariilor/laboratoarelor, a accesului rapid la informatii, a inlesnirii si eficientizarii comunicarii

Media de 4,36 arata ca masteranzii sunt foarte multumiti de conditiile oferite. Cea mai buna apreciere o are
WD/FCIA (4,72) iar cea mai slaba MRU/FP (4,11). Toti masteranzii sunt ,, foarte multumiti”.

5. Facilitarea accesului studentilor la baze sportive

Media de 4,24 aratd ca masteranzii sunt foarte multumifi de conditiile oferite. Cea mai buna apreciere o are
SAME/FSE (4,88) iar cea mai slaba MRU/FP (3,82). Doar la programele IDE/FDAP si MRU/FP masteranzii
sunt doar ,, multumiti’”.

6. Existenta suportului de curs

Media de 4,51 arata ca masteranzii sunt foarte multumiti. Cea mai bund apreciere o are WD/FCIA (4,88) iar cea
mai slaba IDE/FDAP (4,05). Toti masteranzii sunt ,, foarte multumiti .

7. Dotarea bibliotecii si evidenta lucrarilor din bibliotecd. Accesul la biblioteca
Media de 4,44 aratd ca masteranzii sunt foarte multumiti. Cea mai bund apreciere o are WD/FSE (4,69) iar cea
mai slaba IDE/FDAP (4,26). Toti masteranzii sunt ,, foarte multumiti”.

8. Perpetuarea comunicarii intre studenti si cadre didactice cu absolventii facultatii
Media de 4,33 arata ca masteranzii sunt multumiti de comunicare. Cea mai bund apreciere o are SAME/FSE
(4,88) iar cea mai slaba PPC/FP (3,82). Doar masteranzii de la PPC/FP sunt doar ,, multumiti’”.

9. Parteneriat cu alte centre universitare pe plan national si international

Media de 4,29 aratd ca masteranzii sunt foarte multumiti de parteneriate. Cea mai bund apreciere o are
SAME/FSE (4,63) iar cea mai slaba AEVFSE (3,99-singurul program la care se inregistreaza calificativul
L multumiti'”).

10. Competenta profesionald a cadrelor didactice (informatii actuale, corecte, publicatii si creatii originale)

Media de 4,58 arata ca masteranzii sunt foarte multumiti. Cea mai bund apreciere o are WD/FJCIA (4,89) iar

cea mai slaba IDE/FDAP (4,26). La toate programele calificativul obtinut este ., foarte mulfumiti”.

I'l. Disponibilitatea personalului auxiliar (secretard, bibliotecare etc.) de a colabora cu studentii
Media de 4,31 aratd ca studentii sunt foarte multumiti. Cea mai bund apreciere o are MRU/FP (4,71) iar cea
mai slaba AEVFSE (3,54). La programele IDE/FDAP si AEIFSE masteranczii sunt doar multumiti.

12. Dotarea adecvatd a spatiilor de invatamant si auxiliare (mobilier, spatiu suficient, sala dotatd cu ecran si
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retroproiector)
Media de 4,25 arata ca masteranzii sunt foarte mulfumiti de dotari. Cea mai buna apreciere o are WD/FCIA
(4.63) iar cea mai slaba MRU/FP (3,83). Programele inregistreaza calificativul ,, foarte multumiti” cu exceptia
studentilor de la MRU/FP si AEI/FSE unde masteranzii sunt ,, multumiti "
13. Existenta unor spatii de recreere (club, bar) |
Media de 4,19 arata ca masteranzii sunt foarte multumiti. Cea mai buna apreciere o are SAME/FSE (4,73) iar |
cea mai slaba PPC/FP (3,64). Inregistreaza calificativ foarte bun ASD/FCIA, WD/FCIA, AEVFSE si SAME/FSE
iar masteranzii de la IDE/FDAP, MRU/FP i PPC/FP sunt ,, multumiti”.
14. Accesul studentilor in salile de laborator si in afara orelor de laborator sau seminar
Media de 4,42 arata ca masteranzii sunt foarte multumiti. Cea mai buna apreciere o are SAME/FSE (4,75) iar
cea mai slaba PPC/FP (4,01). La toate programele masteranzii sunt ,, foarte mulfumiti”
15. Gruparea eficienta a activitatilor didactice in timp si spatiu |
Media de 4,38 arata ca masteranzii sunt foarte multumiti. Cea mai buna apreciere o are SAME/FSE (4,75) iar
cea mai slaba AEVFSE (3,85-singurul program cu calificativ ,, multumiti”).
Asadar, masteranzii de la toate programele de studii ale UTT sunt foarte multumiti la toate criteriile. Nu exista
mediii de “nemultumit™.
Studenti sunt “foarte multumiti” la toate cele 15 criterii la ASD/FCIA, WD/FCIA si SAME/FSE si cel putin
“multumiti” la toate programele.

14. Daca exista indrumatori sau tutori de an.

In cadrul fiecarei facultati exista decan de an / tutori la fiecare an de studiu. De asemenea, fiecare titular de
disciplina respectiv fiecare cadru didactic asistent are prevazut program de consultatii si de recuperiri care este
anuntat la avizier, pe Intranetul facultatii si pe Internet. La unele facultati decanul de an are printre atributii si
orientarea in carierd a studentilor.

15. Daca existd un climat puternic centrat pe cercetare si pe valorificarea rezultatelor de cercetare.

La nivelul UTT exista si este pusa in practica o strategie pe termen lung in domeniul cercetarii, adoptati de SU, in

cadrul acesteia sunt prevazute puncte specifice facultatii. La nivelul facultatilor existd si sunt puse in practica

planuri anuale ale activitatii de cercetare, adoptate de Consiliul facultatii.

La nivelul facultatilor cercetarea se manifesta in trei planuri:

Cercetarea individuala, in cadrul studiilor doctorale, in care sunt antrenati doctoranzii facultatii;

2. Cercetarea colectiva, pe teme ce fac parte din planul de cercetare anual si pe termen mediu al facultatii;
3. Cercetarea personald, pe teme ce fac sau nu parte din planul de cercetare anual si pe termen mediu al
facultatii.

Cadrele didactice participa la simpozioane, conferinte. seminarii, workshop-uri. expozitii, concursuri etc. la alte

institutii de profil din tara:

e FCIA: Universitatea de Medicina si Farmacie “Victor Babes™ din Timisoara, Universitatea de Vest Timisoara,
Universitatea Politehnica din Timisoara, Universitatea de Stiinte Agricole si Medicina Veterinara a Banatului
Timisoara, Universitatea de Vest “Vasile Goldis™ Arad. Universitatea “Aurel Vlaicu™ Arad, Universitatea
“Babes-Bolyai” Cluj-Napoca, Universitatea “Lucian Blaga™ Sibiu, Universitatea Politehnica din Bucuresti,
Universitatea “Al. I. Cuza” lasi, Universitatea Tehnica “Gh. Asachi™ lasi, Academia Navala Constanta

si din strainatate:

e Universitatea Emden-Leer din Emden (Germania), Universitatea Jules Vernes din Picardie (Franta).
Universitatea DeMontfort din Leicester (Marea Britanie), Universitatea Link Campus din Italia. Institutul
Strategy din ZhohtyVody (Ucraina), Universitatea Nikola Tesla din Belgrad (Serbia). Universitatea din
Republica Moldova, Universitatea Rouen, Universitatea Tehnicd din Dortmundt (Germania), European
Training Centre Copenhaga (Danemarca). Insol Europe Paris (Franta). Insol International Haga (Olanda),
Easten European Country Committee Bratislava (Slovacia),

respectiv au publicat in reviste de specialitate din strainatate.

Resursele financiare dedicate special cercetarii sunt prevazute in Bugetul de venituri si cheltuieli al UTT iar o cota

parte din valoarea contractelor de cercetare ale cadrelor didactice intra in acest buget. Baza materiala a facultatilor

permite logistica necesard cercetarii. Personalul didactic are. in cea mai mare parte, capabilititile cerute de
activitatea de cercetare.

Facultitile se ocupa permanent de impulsionarea activitatii de cercetare si aparitia rezultatelor acesteia in volumele

“Anale” editate de facultati. Revistele FCIA si FSE si-au mentinut categoria B+ in clasificarea nationald CNCSIS si

au obtinut indexarea in mai multe baze de date internationale.

Exista directii de cercetare la nivelul departamentelor, in baza carora s-au creat grupuri de cercetare.

S-au realizat:

-1 proiect POSDRU in derulare la FCIA respectiv 1 proiect la FSE;
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-1 proiect transfrontalier in derulare la FSE:

- in prezent se deruleazi 2 proiecte POSDRU: PROJOB si CARIERA
-contracte cercetare cu mediul de afaceri la FCIA si FSE.

Nu exista standarde de calitate sau excelentd in cercetarea stiintifica, dar exista o politica de prevenire a incdlcarii
normelor de etica in activitatea de cercetare prin introducerea unei parti speciale in Codul de etica.

Rezultatele cercetarii sunt criterii luate in calcul la evaluarea anuala a cadrului didactic si la promovarea in grad
didactic. UTT / facultatile nu au implementat departajarea salariului functie de rezultatele cercetarii.

Exista citari in volume. periodice si articole ale altor cadre didactice sau cercetitori. Existd cadre didactice cu
lucrari citate ISI, IEEE, ACM etc. si cadre didactice cuprinse in baze de date de specialisti (exemplu Who’s Who,
Hubners Who is Who, International Biographical Centre of Cambridge).

16. Dacd facultatea dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli si daca acesta este riguros respectat.

In fiecare an calendaristic, conducerea UTT elaboreaza Bugetul de venituri si cheltuieli, care este analizat de
Comisia de Administratie, Resurse umane si Financiare si in final aprobat de SU. In acest buget se regaseste capitol
separat dedicat fiecarei facultati. Se urmareste apoi respectarea acestui buget. Detalii privind bugetul anului curent

sunt prezentate mai jos:

Explicatii Anul 2012/2013 Anul 2013/2014 |
1. Venituri — total, din care: 6.865.000 4‘612.0955
1.1. din taxele de scolarizare ale studentilor 4.573.761 3.862.659)
1.2. din activitatea de cercetare 59.742
1.3. din proiecte si proiecte institutionale 500.675 607.619
-Erasmus 405.822 340.625
-proiecte 04.853 266.995
1.4. din alte surse 227635 141.817
2. Cheltuieli — total, din care: 6.234.312 4.889.226
2.1. cheltuieli salariale 4.248.652 3.283.041
2.2. cheltuieli de formare profesionala 282.498
2.3. cheltuieli de cercetare 467.690 748.857
-proiecte 68.679 340.625
-Erasmus 399.011 408.232|
2.4. cheltuieli indirecte 1.235.472 857.328
3. Investitii b 1.232.000

|4. Constructia bugetului

X

X

4.1.Daca acest buget este respectat in mod riguros si
modul in care se face urmarirea executiei bugetare
(detaliati)

Se urmareste prin intermediul
serviciilor administrative

Se urmareste prin intermediul
serviciilor administrative

4.2, Care este valoarea taxelor de scolarizare fatd de
cele de la alte 3 universitati din Transilvania, la
specializari similare, pe fiecare specializare

FCIA|UTibiscus= L 2.400 /M 2.800|UTibiscus= L 2.400 /M 2.800
UVest= L 2.500 /M 3.000|UVest= L 2.500 /M 3.000
UOradea= . 2.400/M 2.200|UOradea= L 2.500 /M 2.800
UBBCluj= L 3.000 /M 3.000 |[UBBCluj= L. 3.000 /M 3.000

FD|n.a. n.a. [
FDAP|n.a. n.a. [
FP|n.a. n.a. '
FSE|UTibiscus= L 2.400 /M 2.800|UTibiscus= L 2.400 /M 2.800
UVest= L 2.500 /M 3.000 |UVest= L 2.500 /M 3.000
UOQradea= L 2.400 /M 2.200|UQradea= L 2.500 /M 2.800
UBBCluj= L 3.000 /M 3.000 |UBBCluj= L 3.000 /M 3.000

4.3. Care sunt posibilitatile de asistenta financiara
din partea facultatii (detaliati)

Reduceri si scutiri de taxe, conform
Regulament aprobat de SU

Reduceri si scutiri de taxe, conform
Regulament aprobat de SU |

4.4, Modul in care taxele si utilizarea lor
(procentual, pe capitole de cheltuieli) sunt aduse la
cunostinta studentilor (detaliati modalitatile)

Da - raportual anual, raportul de
calitate,postate pe Internet

Da — raportual anual, raportul de
calitate,postate pe Internet

4.5. Care sunt spatiile de invatamant ale universitatii
si care dintre acestea sunt in proprietate (detaliati)

In proprietate (sediu L.Catargiu):
4 sali de curs,suprafata 144 mp
7 sali de seminar, supr. 252 mp
6 laboratoare info, supr. 216 mp
4 lab.discipl.aplic., supr. 144 mp
2 cabinete cercetare, supr. 72 mp

In proprietate (sediu L.Catargiu):
6 sili de curs,suprafata 228 mp

6 sali de seminar, supr. 216 mp

6 laboratoare info, supr. 216 mp

1 lab.disciplaplic., supr. 36 mp

4 cabinete cercetare, supr. 112 mp

in propietate (sediu AL.V.Voievod)
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i 2078 mp — in amenajare

Inchiriate (sediu Daliei, L Catargiu / |inchiriate (L.Catargiu / CRAfT,

Centrul de Afaceri): Fundatia Student Plus):

12 sali de curs, suprafata 910 mp 5 sali de curs, suprafatd 563 mp
13 sili de seminar, supr. 446 mp 9 sili biblioteca, supr. 308 mp
7 laboratoare info, supr. 236 mp I 1 spatii altp destinatie, 384 mp

14 lab.discipl.aplic.. supr. 464 mp
I cabinet cercetare, supr. 36 mp
9 sali bibliotecd, supr. 344 mp

4.6. Ce s-a intamplat la sfarsitul anului financiar cu  |In general s-a inregistrat o diferenta |Nu exista diferentd pozitiva

diferenta pozitiva intre veniturile si cheltuielile pozitiva care s-a folosit pentru ’
facultatii, sau. de unde s-a acoperit diferenta acoperirea cheltuielilor altor
negativa intre venituri si cheltuieli (detaliati) facultati. -

4.7. Daca la facultate exista persoane desemnate sa  |Da Idem anul trecut
efectueze Control financiar preventiv, cand si cum  |Nu s-au cerut avize decit pentru

au actionat acestea (detaliati) materiale consumabile. i

|
i

In universitate existd o aplicatie informatica elaborata de FCIA pentru incasarea taxelor scolare si evidentierea clara
a incasarii taxelor de scolarizare, taxelor de restante, taxelor de recuperare laborator.

Activitatea de contabilitate financiara este informatizata. Activitatea de contabilitate este transparentd iar
comunitatea este informata asupra modului de gestionare a veniturilor si cheltuielilor.

Executia bugetara este prezentatd in CA si in SU, fiind apoi inclusa in raportul rectorului / rapoartele decanilor si
astfel devine informatie publica.

C. Domeniul: Managementul Calitatii

17. Daca universitatea are o Comisie a Calitatii sau responsabili cu calitatea §i daca acestia promoveaza o cultura
a calitatii.

La nivelul universitatii este constituiti CEACUT formata din 5 membri. iar la nivelul fiecdrei facultatii este
constituiti CEAC. Acestea au regulamente de organizare si functionare, adoptate de SU / consiliile facultatilor si isi
desfasoara activitatea conform unor Planuri anuale de activitate, aprobate de rector / SU / Consiliul facultatii.

18. Daca universitatea dispune de strategii de imbundidtire a calitdtii.

Senatul universitatii a adoptat Straregia de asigurare a calitatii, existi un Plan anual de activitate al CEACUT si
planuri anuale ale CEAC in care sunt precizate clar obiectivele propuse. termene si responsabilititi, modalitati de
realizare.

19. Daca universitatea initiazd, monitorizeaza si revizuieste periodic programele de studiu, prin comparatie la
nivel national i international, pentru a corespunde calificarii universitare si dinamicii pietei muncii.

Regulamentul de organizare si functionare a CEACUT prevede existenta si punerea in practicd a evaluarilor
periodice ale programelor de studiu, punerea in practica fiind asigurata prin Planul anual de activitate al CEACUT.
Existd un Regulament privind initierea. monitorizarea, revizuirea programelor de studiu. elaborat de CEACUT si
aprobat de SU.

20. Daca facultatile dispun de un regulament si proceduri specifice de examinare a studentilor si dacd acestea sunt
cunoscute de catre titularii de cursuri si studenti.

SU a adoptat Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor in care se prevad modalitatile de
examinare si notare a studentilor. Regulamentul este afisat la avizierele UTT si facultatilor si postat pe Internet, iar
prevederile sale sunt prelucrate anual cu studentii admisi in anul I, in prima zi de scoala. Aceleasi prevederi sunt
incluse in Ghidul studentului.

21. Daca procedeele de examinare si evaluarea studentilor sunt centrate pe rezultatele mvatarii §i daca sunt
anuntate studentilor din timp si in detaliu.

Fisele disciplinelor prezinta modalitatea de imbinare a activitatii de predare cu cele de invatare si notare a
studentilor, care se face atat pe parcursul semestrului cat si prin examen final. Modalitatea de examinare este
prezentatd in figa disciplinei (care este postatd pe Intranetul unora dintre facultatii-FCIA, FSE), anuntata de fiecare
titular de curs la prima ora din semestru si indicata in planificarea sesiunilor de examen.
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22 Dacd existd un sistem de evaluare a personalului academic. Care sunt modalityile si criteriile de evaluare
aplicate? (vezi auto-evaluarea cadrelor didactice si evaluarea anuald de catre seful de catedrd, evaluarea
colegiala in cadrul catedrei).

La nivelul Consiliilor facultatii este adoptati anual o Planificare a evaludrii colegiale prin participarea la
cursuri/seminarii/laboratoare si este previzutd discutarea rezultatelor in Consiliul facultatii.

CEACUT a adoptat un Chestionar pentru evaluarea competentei profesionale a cadrelor didactice elaborat de un
colectiv de cercetare condus de un cadru didactic al Facultatii de Psihologie care se aplica in cursul semestrului 11
pentru toate cadrele didactice angajate. Rezultatele sunt prelucrate de CEACUT si prezentate, centralizat, rectorului
UTT iar pentru fiecare facultate, decanului facultatii. Acesta organizeazi o sedintd speciald cu cadrele didactice
evaluate in care. impreund cu directorul de departament si fiecare cadru didactic in parte, se prezinta si discutd
rezultatele evaluarii si se propun masuri de imbunatatire a activitatii.

Rezultatele aplicirii acestor chestionare, pentru programele de licentd, se prezinta astfel:

Specializarea/ Competenta Competenta Competenta Competenta Punctaj

Facultatea stiintifica psihopedagogici psihosociala ~manageriala general
I/FCIA 3,44 — 4,38 3,77 — 4,56 347-448 | 3,79-4,52 4,08 (FB) fata de 4,16 |
D/FD 2,29 - 4,21 3,07 -4,29 3,05-4,30 3,04 - 4,17 3,81 (B) fati de 4,00 |
D/FDAP 3,79 — 4,64 3,79 — 4,55 3,90 — 4,62 3.75 — 4,60 4,20 (FB) fata de 4,16 !
P/EP 3,54 - 4,46 3,69 —4,58 3,40 -4,42 3,68 — 4,45 4,00 (FB) fata de 3,96
CIG/FSE 3,03 — 4,63 3,27-4,42 2.96 — 4,38 3,03 —4.,43 3,92 (B) fata de 3,96
EAI/FSE 3,05 — 4,47 3,09 - 4,61 2,94 — 4,52 3,11 —4.61 3,92 (B) fata de 4,12
CIG-ifr/FSE 3,61 —4.24 3,92 - 4,42 3,91 -4,33 3.84 —4.38 4,08 (FB) fata de 4,18
CchT 3,43 — 4,02 3,49 — 4,35 3,29-426 | 3,47-430 3,78
Total 2,29 — 4,64 3,07 - 4,71 2,94 -4,70 2,87 - 4,61 3,99 (B)
universitate
Rezultatele aplicarii acestor chestionare, pentru programele de master, se prezinta astfel:

Programul/ Competenta Competenta Competenta Competenta Punctaj

Facultatea stiintifica psihopedagogici psihosociala managerial general
ASD/FCIA 3.88 —4.40 4,14 — 4,65 4,11 -4,51 3.96 — 4,63 4,24 (FB) fata de 4,19
WD/FCIA 4,06 —4.50 4,16 - 4,67 4,10 — 4,64 4,04 — 4,63 4,33 (FB) fata de 4,17
IDE/FDAP 3,20-4,21 3,42 -4.24 3,40 - 431 330423 3,77 (B) fata de 3,98
MRU/FP 3,16 — 4,34 3,55 -4,35 3,37 —4,28 3,38 — 4,21 3,95 (B) fata de 3,91 |
PRPC/EP 3,07 —4,55 3,30 —4,55 3,18 -4.50 3,27 — 4,53 3,98 (B) fata de 4,13
AEUFSE 3,42 — 4,60 3.62 — 4,69 3,22 - 4,59 3.60 - 4.61 4,03 (FB) fata de 4,25
SAME/FSE 2,56 -4,16 2,71 — 4,12 2,43 -4,15 2,58 —4,11 3,80 (B) fata de 4,07
Gl 3,44 -3.77 3,69 —4.,07 3,58 -4.15 3.66 —4.07 3,80
Total 2,56 — 4,60 2,71 — 4,69 2,43 - 4,64 2,58 — 4,03 3,99 (B)
universitate

Simultan cu evaluarea cadrelor didactice de citre studenti se face si autoevaluarea, pe baza aceluiasi Chestionar.
Directorul de departament face o analiza comparativa a autoevaludrii si a evaluarii de catre studenti, in baza careia
impreuna cu fiecare cadru didactic in parte se stabilesc masuri de crestere a calitatii activitatii cadrului didactic.

Se propune conducerii universitatii adptarea unui Regulament de acordare a recompenselor si sanctiunilor, prin
care sa se prevada stimularea financiara a cadrelor didactice cu rezultate foarte bune.

23. Disponibilitatea resurselor de invatare.

Biblioteca universititii dispune de un fond de carte propriu de 79 190 volume, dintre care intrate in cursul anului
2013/2014 sunt 52 titluri de carte (145 volume) din toate domeniile, atat ale cadrelor didactice proprii sau asociate,
cit si titluri aparute in edituri din tard sau strainatate. Cea mai mare parte a acestora este prezentata tiparit, dar unele
sunt disponibile si pe CD/DVD. Imprumutul acestora este asigurat gratuit pentru cadrele didactice §i studentii
universitatii, in anul 2013/2014 fiind inregistrati 455 vizitatori activi cu 3 125 vizite la biblioteca si 12 670
tranzactii. Existd abonamente la reviste de specialitate din tara si strdinatate. O parte a lucrdrilor se gisesc la
biblioteca universitatii iar o parte la cea a facultatii (acolo unde exista: FCIA, FSE). Anual se stabileste, la nivelul
conducerii universitatii, un plan de achizitie iar fondurile necesare sunt prevazute in buget.

In cadrul bibliotecii dar si al World Press Club "Harry Morgan", studentii si cadrele didactice au posibilitatea de a
accesa Internetul.

Postul Radio Campus. ce functioneaza in cadrul FJICLM reprezintd pentru studenti, un veritabil laborator in care,
sub directa indrumare a cadrelor didactice de profil, se organizeaza activitati practice. De asemenea, studentii au
posibilitatea de a participa la conceperea si realizarea publicatiei . Tibiscus”, ziar studentesc realizat sub
coordonarea FJCLM.
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Prin existenta bibliotecilor clasice, a celor electronice si a laboratoarelor didactice, studentilor li se asigura accesul
facil la informatii actuale §i de cea mai buni calitate.

24. Daca exista programe de stimulare a studentilor cu performante inalte.

Studentii cu rezultate foarte bune sunt recompensati prin reducerea taxei de scolarizare, conform unui regulament
aprobat de Senatul universitatii. Cel mai bun student al fiecarui program de studiu este recompensat moral si
material, anual, cu titlul de Student eminent de citre Asociatia Orizonturi Universitare din Timisoara. in cadrul
unei manifestari traditionale in centrul universitar Timisoara. De asemenea, functioneaza in universitate programe
de stimulare a studentilor cu performante inalte de invatare.

25. Daca exista programe de recuperare a studentilor cu performante reduse.
[n baza regulamentului de desfasurare a activitatii didactice. cadrele didactice organizeaza consultatii, deosebit de
importante pentru studentii mai slab pregititi. De asemenea. in afara orelor de consultatii, cultura de comunicatii
existentd in unele facultati noastra incurajeaza interactiunea informala (prin e-mail. grupuri de discutii. site-uri de
socializare) intre cadre didactice si studenti, cu scopul lamuririi oricaror probleme sau dificultati. Studentii cu
dificultati de invatare pot participa de mai multe ori la aceeasi sedinta de seminar sau laborator, sunt incurajati sa
participe la consultatii sau la recuperari.
La unele facultati, recuperarea studentilor cu performante reduse este o actiune realizata si prin:

o Organizarea unui sprijin colectiv din partea colegilor de an pentru studentul in cauza

o Stabilirea unei legaturi cu familia in vederea asocierii eforturilor pentru rezolvarea situatiei

studentului in cauza.

De asemenea, functioneaza in universitate programe de stimulare a studentilor cu dificultati de invitare.

26. Daca universitatea are un sistem informatic care faciliteaza colectarea, prelucrarea si analiza informatiilor
relevante pentru asigurarea calitdtii §i evaluarea institutionald a universitdtii

Cercul de cercetare stiintificd studenteasca din cadrul FCIA, sub coordonarea membrilor Comisiei Calitatii a
facultatii, a elaborat o aplicatie informatica de evaluare on-line a calititii cadrelor didactice si programelor de
studiu. Continutul acestor chestionare a fost elaborat de cadre didactice si studenti ai FP. Rezultatele acesteia sunt
pastrate intr-o baza de date care permite analizarea rezultatelor si a evolutiei calititii in universitate, facultate
respectiv pe cadru didactic. Rezultatele centralizate ale acestor prelucrari sunt publicate pe site-ul dedicat -
calitate.tibiscus.ro.

27. Daca universitatea asigurd transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studiu,
diplome, personal didactic §i de cercetare, facilitati oferite studentilor etc.

Universitatea si facultitile dispun de pagini de Internet bine/foarte bine organizate. Prin intermediul acestora sunt
difuzate si popularizate toate informatiile utile pentru studenti, cadre didactice si alte persoane interesate, cu privire
la componenta corpului profesoral si domeniile de interes ale cadrelor didactice; planurile de invatamant; orarele;
informatii actuale si de arhiva cu privire la examenele de admitere si de finalizare a studiilor, informatii despre
facilitatile oferite studentilor, oferte ale diferitelor firme pentru studenti etc.

Din pacate, conducerile unor facultati sunt complet dezinteresate de actualizarea in permanenta a site-ului. Exista
numeroase intrebari si plangeri ale studentilor legate de lipsa informatiilor sau intarzierea cu care acestea apar (daca
mai apar) pe site. Eforturile administratiei site-urilor de a convinge decanatele si secretariatele facultatilor sa
furnizeze orice noud informatie utild pentru a fi postate pe site sunt de obicei fara rost. In aceastd categorie intra
FDAP, in timp ce facultati ca FCIA, FD, FP sau FSE sunt de remarcat in ce priveste importanta pe care o dau
acestui instrument de comunicare cu studentul, candidatul. mediul economic si social.

Toate informatiile privind calificarile, programele de studiu. diplomele eliberate, cadrele didactice, activitatea
didactica i de cercetare, baza materiala, facilitati etc. sunt prezentate de asemenea la avizier si la unele facultiti pe
[ntranet.

Existd creat un forum de discutii administrat de un student membru al cercului de cercetare stiintifica de la FCIA si
moderat de administratorul site-urilor universitatii, unde solicitantii pot obtine orice informatii au nevoie.
Universitatea si facultatile au crate pagini pe Facebook unde de asemena se pastreaza o legdturd stransa intre
facultate si studenti. Dupa cate cunoastem, existd insd mai multe pagini ale universitatii si facultitilor, unele dintre
cle create de persoane care nu (mai) au legatura cu entitatea Tibiscus si unde nu putem controla informatiile care
sunt publicate.

28. Daca planul de asigurare a calitatii elaborat la nivelul facuitarii si auto-evaluarea acestuia sunt publice
(afisare sau publicare).

La nivelul universitatii este constituitda Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitdtii formata din 5 membri, iar
la nivelul fiecarei facultatii este constituitd cate o Comisie a calitatii. Acestea au regulamente de organizare si
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functionare. adoptate de Senatul universitatii / conducerea facultatii si isi desfasoara activitatea conform unor
Planuri anuale de activitate.

CEACUT a adoptat procedurile si activitdtile de evaluare a calitatii si stabileste calendarul de activitate pe fiecare
an universitar. La sfarsitul fiecarui an universitar (5i la nevoie) este prevazuta elaborarea Raportului anual de
evaluare interna de citre fiecare facultate, pentru fiecare program de studii, raport prezentat in Consiliul facultatii si
CEACUT, adoptat apoi de Senatul universitatii si publicat la avizierul universitatii/facultati i pe Internet.

CONCLUZIL

1. Universitatea dispune de practici si mecanisme clare pentru aplicarea codului de eticd profesionala privind
asigurarea calitatii pentru activitatile de conducere. cercetare, predare-invatare.

2. Universitatea dispune de proceduri de evaluare interna a principalelor domenii ale activitatii universitare.

3. Universitatea are un plan strategic pe termen scuit, mediu si lung si planuri operationale anuale care sunt
cunoscute de membrii facultatilor si sunt aplicate conform unor practici si mecanisme de urmarire riguroase.

4. Universitatea respecta reglementirile legale in vigoare si are mecanisme de control si de dezvoltare continud a
performantelor.

5. Spatiile de invdtamant proprii sunt suficiente, fiind deficitare numai sélile de curs pentru seriile mari de studenti
(peste 50) respectiv baza materiald pentru activititile sportive, care sunt inchiriate. Spatiile pentru cercetare sunt
suficiente, la facultitile unde sunt organizate activititi de cercetare. Nu sunt spatii pentru alte activitati, pe care
universitatea sd le puna la dispozitia cadrelor didactice si studentilor, cum ar fi club, bar, cantind, camin. La
solicitarea studentilor s-a incheiat un protocol cu o firma de specialitate care a montat un automat pentru sandwich-
uri si sucuri in holul universitatii.

6. Universitatea dispune de surse si resurse financiare suficiente, atat pe termen scurt (anual) cat i in perspectiva
(3-4 ani). pentru indeplinirea obiectivelor sale. De asemenea. numirul de cadre didactice §i studenti este
dimensionat corespunzator. iar baza materiala permite desfasurarea activitatii in conditii depline de calitate.

7. Universitatea are un regulament de acordare a burselor sub forma de reduceri/scutiri la plata taxelor cat i alte
forme de sprijin material pentru studenti, pe care il aplica in mod consecvent.

8. Universitatea aplica o politicd transparentd in ceea ce priveste admiterea si recrutarea studentilor la programele
de studiu oferite.

9. Structura programelor de studiu din universitate se bazeaza pe corespondenta dintre rezultatele in invatare,
respectiv cercetare in cazul masteratului, si calificarea universitara.

10. Relevanta cognitiva si profesionald a programelor de studiu este in concordanta cu dinamica cerintelor pietei
muncii.

11. Peste 80% din absolventii specializarilor facultitilor sunt angajati in domeniul absolvit iar intre 10% - 57% din
absolventii de licentad sunt inscrisi la masterat in cadrul Universitatii .. Tibiscus™ sau la alte universitati.

12. In cadrul facultitilor universitatii se utilizeaza metode moderne de predare. metode active, centrate pe student.
13. Studentii apreciaza cu calificative de ,.Bine” si .Foarte bine™ calitatea invatamantului si a celorlalte servicii
oferite de universitate.

Recomandim intocmirea unor planuri de actiune pentru imbunatdtirea calitdtii invatimantului si a serviciilor oferite
astfel incat studentii sa devina foarte multumiti de conditiile oferite.

14. La fiecare program de studiu din fiecare facultate existd indrumdtori sau tutori de an.

15. Existd un climat de lucru centrat pe cercetare si pe valorificarea rezultatelor de cercetare. Rezultatele cercetarii
sunt modeste, se recomandi intocmirea unor planuri de actiune pentru imbunatitirea acesteia si urmdrirea
indeplinirii acestuia.

6. Atat universitatea cat si facultatile dispun de un buget anual de venituri si cheltuieli care este urmarit si
respectat la nivel de universitate. Se recomanda urmarirea sa continua si la nivelul fiecarei facultati in parte.

17. Universitatea are o Comisie a Calitatii si astfel de comisie exista si la facultati; acestea promoveaza o cultura a
calitatii in mediul academic.

18. Universitatea dispune de strategii de imbunatatire a calitatii.

19. Universitatea are un regulament prin care initiazd, monitorizeaza si revizuieste periodic programele de studiu.
prin comparatie la nivel national si international. pentru a corespunde calificarii universitare si dinamicii pietei
muncii, care este pus in practica prin grija conducerilor facultatilor si a universitatii.

20. Facultatile dispun de un regulament si proceduri specifice de examinare a studentilor iar acestea sunt prezentate
studentilor, prin afisare si postare pe Internet/Intranet.

21. Procedeele de examinare si evaluare a studentilor sunt centrate pe rezultatele invatarii si sunt anuntate
studentilor din timp si in detaliu.

22. Existd un sistem de evaluare a personalului academic prin chestionare aplicate studentilor, evaluare colegiala,
autoevaluare si evaluare de catre directorul de departament. Conform evaludrilor de cétre studenti. in medie cadrele
au obtinut calificativul ,.,Foarte Bine™.
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Se propune conducerii universitatii sd urmareascd modul cum facultatile organizeaza intalniri ale decanului si
directorului de departament cu fiecare cadru didactic in parte, mai ales cele cu rezultate mai slabe, in care se
prezintd si discuta rezultatele evaluarii si se stabilesc masuri de imbunatatire a calitatii actului didactic.

Se propune conducerii universitatii adoptarea unui Regulament de acordare a recompenselor si sanctiunilor, prin
care sa se prevada stimularea financiara a cadrelor didactice cu rezultate bune si foarte bune.

23. Exista la bibliotecd un fond de carte si periodice care permite desfasurarea in bune conditii a procesului de
invatare. Disponibilitatea personalului este bine apreciata de studenti. ca si dotarea cu carti. Este necesard
imbunatatirea dotarii bibliotecii prin dezvoltarea retelei actuale de calculatoare pentru obtinerea de informatii
bibliografice.

24. Exista programe de stimulare a studentilor cu performante inalte: competitii de proiecte, concursuri studentesti,
reduceri la taxe, propuneri de recompensare la nivel de centru universitar; CEACUT continua sa propuna emiterea
de Diplome de merit pentru sefii de promotie.

25. Exista programe de recuperare a studentilor cu performante reduse: consultatii, materiale bibliografice
suplimentare etc.

26. Universitatea are un sistem informatic care faciliteaza colectarea. prelucrarea si analiza informatiilor relevante
pentru asigurarea calitatii i evaluarea institutionald a universitatii.

27. Universitatea asigurd transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studiu, diplome,
personal didactic si de cercetare, facilititi oferite studentilor etc. Majoritatea facultatilor au pagini de Internet
bogate in informatii si atractive pentru vizitatori.

28. Planurile de asigurare a calitatii elaborate la nivelul universitatii/facultatilor precum si Rapoartele de evaluare
interna a calitatii sunt facute publice prin intermediul Internetului.

iNTOCMIT,
COMISIA PENTRU EVALUAREA SI ASIGURAREA CALITATII IN UNIVERSITATEA “TIBISCUS”

Presedinte: Conf.univ.ec.dr.ing. Tiberiu Marius Karnyanszky U

Membri: Conf.univ.dr.ec. Silvia Medinschi

jur. Marinica Miclea

dr.ec. Mihaela Boran

stud. Lucian Mutascu
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