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A. Domeniul: Capacitatea institutionala

1. Daca facultatea dispune de practici si mecanisme clare pentru aplicarea codului de etica
profesionala privind asigurarea calitatii pentru activitatile de conducere, cercetare, predare-
invatare.

Universitatea ,, Tibiscus” isi desfagoard activitatea urmand principiile Codului Etic al Universitatii,
cu respectarea Cartei proprii si a legislatiei in vigoare. Aplicarea normelor de etica profesionald in
toate activitatile desfasurate, didactica, de cercetare si management, este urmaritd de catre Biroul
Consiliului facultatii, avand ca scop asigurarea calitatii in cele trei directii de activitate mentionate.

2. Daca facultatea dispune de auditori interni §i proceduri de evaluare interna a principalelor
domenii ale activitatii universitare.

La nivelul facultatii este constituitd Comisia Calitatii, formatd din 3 cadre didactice. Aceastd
comisie se afla In subordinea Comisiei de Evaluare si Asigurarea a Calitatii din Universitate care
coordoneazad activitatea de evaluare interna tuturor facultatilor din cadrul universitatii. Aceatad
Comisie a Senatului functioneazd conform unui Regulament de organizarea si functionare si are
rolul de a stabili procedurile, activitatile si calendarul procesului de evaluare si asigurare a calitatii,
cu aplicare la nivel de facultate de citre Comisiile Calitatii.

Comisia Calitatii din Facultatea de Psihologie realizeaza evaluarea internd a facultatii in fiecare an,
pentru fiecare specializare, pentru cele doua niveluri de formare ale facultatii, licenta si masterat, si
intocmeste Rapoartele anuale de evaluare interna ale specializarilor, care sunt discutate in Consiliul
Facultatii si vizate de decanul facultatii. Aceste Rapoarte sunt inaintate Comisiei CEACUT spre
studiu, avizare si includerea in Raportulul anual de evaluare internd al universitatii.

3. Daca facultatea are un plan strategic pe termen scurt, mediu §i lung §i planuri operationale
anuale care sunt cunoscute de membrii facultatii si sunt aplicate conform unor practici §i
mecanisme de urmarire riguroase.

Facultatea are un plan strategic pe termen mediu i planuri operationale anuale. Aceste planuri sunt
intocmite la nivelul Biroului Consiliului Facultdtii, sunt discutate i aprobate de Consiliul Facultatii.
Sunt diseminate in interiorul catedrei si publicate pe pagina de Internet a facultatii.



4. Daca facultatea respecta reglementarile legale in vigoare §i are mecanisme de control §i de
dezvoltare continua a performantelor.

Facultatea (prin Consiliul facultatii, Biroul Consiliului, Comisia Calitdtii) are mecanisme de
evaluare periodicd si pentru controlul performantelor cadrelor didactice. Autonomia de decizie a
facultatii in cadrul universitatii nu a permis (incd) aplicarea de masuri apte sd contribuie la
dezvoltarea continud a performantelor (salarizarea diferentiata, premierea la sfarsit de an etc).

5. Se va face o apreciere succinta asupra situatiei spatiilor de invatamant (suficiente sau
deficitare), cercetare si pentru alte activitati pe care facultatea le pune la dispozitia cadrelor
didactice si studentilor.

Activitdtile didactice (cursuri, seminarii, laboratoare) si de cercetare din cadrul specializarii se
desfdsoara in spatii de invatamant dotate cu echipamente corespunzatoare cerintelor de predare-
invatare, respectiv cercetare impuse de aceastd specializare. Aceste spatii, prezentate in tabelul I,
sunt situate in Corpul A al Universititii, situat pe strada Daliei 1/A, etajul III. In plus de acestea
beneficiem de un laborator de informaticd al Facultatii de Calculatoare i Informaticd Aplicata,
proprietate a universitdtii, situat In Corpul B, (str. Lascar Catargiu 4-6) si de o sald de curs
dimensiuni mari, inchiriata, in cadrul cladirii Centrului de Afaceri Timisoara.

Toate salile sunt dotate cu mobilier adecvat, table moderne, iar salile de curs dispun si de sisteme
alternative de proiectie si film, care asigurd conditii dintre cele mai bune pentru modernizarea
actului de predare.

La cererea studentilor activitatile didactice se desfasoara in zilele de luni-vineri pentru nivelul de
licentd si sambata-duminicd pentru nivelul de masterat astfel incat dispunem de spatii suficiente
pentru desfasurarea procesului de invatamant a intregului efectiv de studenti ai facultatii.

Terenurile si salile destinate activitatilor sportive din cadrul orelor de educatie fizicd sunt inchiriate
de universitate si puse la dispozitia studentilor prin colaborarea cu Facultatea de Educatie Fizica si
Sport a universitatii

Tabel 1. Spatiile de invataméant ale Facultatii de psihologie

In proprietate In chirie

Numeric| Supraf. |Nr.locuri] m*loc |Numeric| Supraf. [Nr.locuri| m*loc
1. Spatii adecvate procesului de invatimant — 11 496,06 354 1,2
total
din care: 1,15
1.1. Sali de curs - - - - 4 230,22 200
1.2. Sali de seminar - - - - 5 165,6 110 1,51
1.3. Laboratoare de informatica (al FCIA) - in 1 36 10 3.60 - - - -

folosinta studentilor FP
1.4. Laboratoare pentru discipline aplicative - - - - 2 66,24 32 2,07
1.5. Biblioteca - - - - - - - -
1.6. Spatii de cercetare 1 34 12 2.83
2. Alte spatii — total - - - -

din care:
2.1. Spatii de cdminizare - - - - - - - -
2.2. Spatii pentru activitati sociale, culturale, - - - - - - - -
sportive
2.3. Alte spatii destinate procesului de invatamant - - - -
si cercetare

Explicatii

Dintre acestea, nici una nu a intrat in patrimoniul facultatii in anul 2007-2008.

6. Daca facultatea dispune de surse de finantare si de resurse financiare suficiente, pe termen scurt
(anual) §i in perspectiva (3-4 ani), pentru indeplinirea obiectivelor. Daca numarul de cadre
didactice si studenti este dimensionat corespunzator, iar baza materiala permite desfasurarea
activitatii in conditii depline de calitate.

Facultatea dispune de un Buget de venituri si cheltuieli incepand cu anul universitar 2004 - 2005; el
se Tntocmeste la inceputul anului universitar. Rezultatele executiei bugetare ne sunt comunicate la
sfarsit de an. La nivelul facultatii nu este organizatd activitatea de planificare si gestiunea
financiara.



Volumul de venituri bugetate pentru anul 2007-2008 a fost de 833.133 lei, din care 8.331 lei
cheltuieli cu cercetarea, 124.970 lei cota de cheltuieli investitii in universitate si 83.313 lei cota
cheltuieli investitii n facultate.

Facultatea dispune de surse suplimentare de sustenabilitate financiara: o parte din dotarile facultatii
s-au obtinut prin sponsorizare. Volumele cuprinzind rezultatele cercetarii stiintifice se tiparesc prin
sponsorizare.

Facultatea are definitd o politicd de investitii. La fiecare 5 ani se face reinnoirea cu tehnica IT si
probe psihologice.

Facultatea dispune de spatii cu destinatie sociala, culturala si sportiva, afectate studentilor facultatii,
astfel: existd in sediul A al universitatii Galeria Acces unde se desfasoard evenimente culturale;
existd in sediul B al universitatii sediul Clubului Sportiv Tibiscus unde se desfdsoara actiuni cu
profil sportiv.

Valoarea spatiilor de invatamant achizitionate in cursul anului analizat este 0.

Valoarea chiriilor pentru spatiile de invatamant inchiriate pentru activitatea din cursul anului 2007-
2008 este de 25.157,5 lei.

Valoarea aparaturii tehnice achizitionate, respectiv calculatoarele pentru dotarea unuia dintre
laboratoare, in cursul anului analizat este: 32.393,39 lei.

Efectivul de cadre didactice si studenti este prezentat in tabelul 2.

Anul universitar 2007-2008 a fost marcat de existenta a doud generatii de studenti absolventi. Acest
lucru se datoreaza faptului ca, incepand cu anul universitar 2005-2006, Universitatea ,, Tibiscus” si
ca urmare Facultatea de Psihologie a adoptat Sistemul Bologna de organizare a studiilor
universitare, pe trei nivele: licentd, masterat si doctorat. Ca urmare, la finalul anului universitar a
absolvit promotia 2004-2008, cu studii de 4 ani, pe sistemul anterior, si prima promotie Bologna, cu
studii de licenta de 3 ani, promotia 2005-2008.

Tabel 2. Numarul de cadre didactice si studenti, specializare de licentd Psihologie, an universitar 2007-2008

Explicatii an universitar 2007-2008 Numeric Marime
3. Numar total de studenti 331 -
4. Numir personal didactic si de cercetare — total 24 -
din care:
4.1. Didactic 24 -

4.2. Cercetare - -
5. Situatia organizarii studentilor:

5.1. Numarul si marimea seriilor de predare 5 63,63, 96,59,51
5.2. Numarul si marimea grupelor de seminar 11 Medie: 29 (25-40)
5.3. Numarul si marimea subgrupelor de activitati practice 58 Medie: 14 (9-20)
5.4. Numarul de studenti pe forme de invatamant 331 -

-la invatamant de zi 331 -

-la invatamant la distanta - -
6. Existenta unui plan de dezvoltare a facultatii (cadre didactice, studenti) |Da. Se intentioneaza o politica
mai agresiva de atragere a
studentilor, angajarea de personal
didactic si auxiliar.

Urmarind 1n evolutie numarul de studenti al programului de licenta in specializarea Psihologie apreciem ca
eforturile depuse privind atragerea studentilor, prin actiuni de promovare, dar mai ales cele care au urmarit
cresterea standardelor de calitate ale procesului de invatdmant, au avut ca rezultat cresterea efectivului de
studenti ai facultatii. Astfel la inceputul anului universitar 2007-2008 s-a inregistrat un numar de 331 de
studenti fatd de 272 in anul anterior.

Plecand de la cerintele privind evaluarea programelor de studiu, Specializarea Psihologie asigurd o
proportie optimd Intre numarul de studenti §i numarul de posturi din Statul de functii respectiv
numarul de cadre didactice. La un numar de 331 studenti in anul univ. 2007-2008 au functionat un
numar de 24 cadre didactice, cu un raport cadru didactic/student de 1/13,79. Prin acest raport se
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asigurd calitatea procesului de invatdmant, cu centrarea activitatii didactice pe student si nu pe
materia predata.

In ceea ce priveste cheltuielile materiale la nivel de facultate, se va incerca dezvoltarea programelor
de cercetare care sa duca la Tmbunatatirea dotarii cu calculatoare si software si teste psihologice.
Toate dotarile sunt puse la dispozitia intregului efectiv de studenti, de la licentd si cele doud
masterate, In functie de necesitatile impuse de procesul de predare/invatare.. Situatia dotarilor, la
nivelul intregii facultati, este urméatoarea:

Explicatii Nr. total Numar/student

1. Dotarea spatiilor de invatimént — total

din care:

1.1. cu echipamente tehnice (laptop, videoproiector, 4

retroproiector etc.)

1.2. cu calculatoare 16 0,057

1.3. cu alte mijloace (detaliati) 12 0,043
Copiator A4 2 0,007
Imprimanta laser A4 4 0,014
Imprimanta inkjet A4 1 0,0035
Acces point 1 0,0035
Ecrane de protectie 4 0,014

2. Software corespunzitor disciplinelor de studiu

3. Licente de utilizare — total 12 0,042

din care:

3.1. contra-cost 4 0,014

3.2. gratuite 8 0,028

4. Fond de carte propriu — total 4.500 15,96

din care:

4.1. din literatura de specialitate romana 3.200 11,35

4.2. din literatura de specialitate straina 1.300 4,61

5. Abonamente la publicatii si periodice — total 1.200 4,26

din care:

5.1. din tara 900 3,19

5.2. din strainatate 300 1.07

6. Discipline din planul de inviatamant pentru care exista

in biblioteca titluri reprezentative

6.1. pentru curs — total cate titluri =42 Cate volume = 365

6.2. pentru curs — cate aparute in ultimii 10 ani in edituri cate titluri =29 Cate volume = 287

reprezentative

6.3. pentru seminar/lucrari practice — total cate titluri =11 Cate volume = 45

6.4. pentru seminar/lucrari practice — cate aparute in ultimii cate titluri= 9 Cate volume = 39

10 ani in edituri reprezentative

7. Existenta unui plan de dezvoltare si de investitii Exista un plan de inlocuire periodica a

pentru dezvoltarea dotarilor existente si dezvoltarea tehnicii de calcul si un plan de achizitii

fondului de carte si periodice periodice de carte si periodice.

Pe baza acestor informatii, consideram ca facultatea noastra dispune de resurse financiare suficiente
pentru indeplinirea obiectivelor propuse 1n perspectiva.

7. Daca facultatea are un regulament de acordare a burselor si alte forme de sprijin material pentru studenti
pe care il aplica in mod consecvent.

Valoarea taxei de scolarizare pentru programul de licentd Psihologie, pentru anul universitar
2007/2008 a fost urmatoarea:

Anul IV
1790

Anul |
1790

Anul 11
1790

Anul 111
1790

Facultatea de Psihologie
Total taxa

Taxele de scolarizare sunt aprobate anual de Senat si sunt facute publice prin postare pe site-ul
universitatii. Studentii pot gasi astfel informatii privind valoarea taxelor anuale si a celorlalte taxe
cum sunt cele de admitere, eliberare situatiilor scolare, restante, etc.
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Regimul de acordare a burselor in Universitatea ,, Tibiscus” este descris in Regulamentul de
acordare a burselor, stabilit prin hotdrare de Senat si consta in oferirea de facilitati la plata taxelor
de studii, a caror cuantum se stabileste de la caz la caz.

Bursele sunt de doua tipuri:
- burse sociale — care se acorda la cererea studentului, care motiveaza solicitarea facuta
- burse de merit — acordate studentilor cu rezultate deosebite la Tnvatatura

Facilitétiile privind taxele scolare se aduc la cunostinta studentilor in mod individual.

Bursele acordate 1n acest an sunt prezentate in tabelul 3.

Tabelul 3. Studentii care au beneficiat de reducerea taxei de scolarizare pentru anul universitar 2007/2008

z‘; Numele si prenumele Anul de studii Motivul solicitarii
1. ARICOV 1. OLESEA II Psihologie Reducere 25% - cetitean al Republicii Moldova
2. BARAC N. PAULA II Psihologie Mama cadru didactic Univ. ,, Tibiscus”
3. CATAU N. SIMONA- IV Psihologie | 10% + 10 % reducere — studenti si masteranda la
NICOLETA aceeasi facultate
4, DUMITRACHE N. RALUCA I Psihologie 10 % reducere — premii la olimpiade
GABRIELA
5. FULOP F. FRANCISC II Psihologie 10% reducere - sot si sotie studiaza la aceeasi
facultate
6. GEAMANU T.B. FLORIN 1I Psihologie 10 % reducere - medie peste 9
7. GRAMESCU D. MIHAELA 1I Psihologie 10 % reducere - medie peste 9
8. HERBEI E. CARINA IV Psihologie | 10% + 10 % reducere — studenta si masteranda la
aceeasi facultate
9. HOSTINARU A. ALINA- II Psihologie 10 % reducere — medie peste 9
DIANA
10. ILIE A. CATALIN I Psihologie 10 % reducere - inscris la studii de licenta si la
master in cadrul aceleiasi facultati; 50 50%
reducere la taxa de scolarizare la studii de licenta,
conform Legii 341/2004 care confera drepturi
revolutionarilor
11. KOVACS 1. ROLAND II Psihologie esalonat rate fara penalizari — motive finaciare
12. LAZAR S. ALEXANDRA- I Psihologie 10 % reducere — studenta si la Stiinte Economice
LOREDANA
13. MARTINESCU I. DANIELA- II Psihologie 10 % reducere — medie peste 9
HERMINA
14. MATEAS V. DANIEL- I Psihologie 50 % reducere la taxa de scolarizare la studii de
ADRIAN licentd, conform Legii 341/2004 care confera
drepturi revolutionarilor
15. MITUICA V. ELENA I Psihologie 25 % reducere — motive financiare
16. NEGRULESCU I. PAUL- III Psihologie | 10 % reducere - medie peste 9
ANDREI
17. NJAGOJEVIC N. LJUBICA 11 Psihologie | 25 % reducere — origine romana, cetatean Serbia
18. PATRASCU C. MIHAI I Psihologie 100% reducere la taxa de scolarizare la studii de
CONSTANTIN licenta, conform Legii 341/2004 care confera
drepturi revolutionarilor
19. TIMIS D. MARINELA 11 Psihologie | 10 % reducere — cea mai mare medie pe anul 11
20. TIMIS D. MARINELA III Psihologie 10 % + 10 % reducere - — studenta §i masteranda
la aceeasi facultate
21. URSU S. LUCICA (Cas. II Psihologie 10 % reducere — sot si sotie studiaza la aceeasi
FULOP) facultate
22. VITU V. RAMONA LILIANA I Psihologie 10 % reducere — probleme financiare




B. Domeniul: Eficacitate educationala

8. Daca facultatea aplica o politica transparentd in ceea ce priveste admiterea §i recrutarea studentilor la
programele de studiu oferite. Se vor specifica criteriile de admitere utilizate in cadrul facultatii.

a. Promovarea facultatii in vederea atragerii de studenti in anul 1

Admiterea studentilor in Facultatea de Psihologie respectd principiul nediscrimindrii §i nu tine cont
de considerente de ordin religios, sex, etnie etc, selectarea studentilor avand la baza exclusiv
competentele acestora. Promovarea facultatii in vederea atragerii studentilor se realizeaza prin:

- distribuirea de materiale de prezentare (afise, pliante);

- site-ul universitatii si al facultatii;

- publicitate in mass-media (ziare, reviste, radio, TV, portaluri web, etc).
Continuturile facute publice se referad la:

- domeniul fundamental, domeniul de specializare;

- forma de invatamant;

- durata studiilor;

- conditii de admitere;

- conducere academica;

- plan de invatamant;

- competentele obtinute;

- prezentarea cadrelor didactice si a lucrarilor stiintifice elaborate de catre acestea;

- oportunitatile oferite de facultate (burse, reduceri de taxe).

Toate aceste informatii sunt facute publice prin intermediul unor materiale precum Ghidul
studentului din Facultatea de Psihologie, respectiv afise si pliante.

b. Regulamentul de admitere in anul |

Facultatea noastra este o institutie transparentd si deschisd. Regulamentul Admiterii se discuta
anual, de reguld in luna ianuarie, astfel incat informatiile cu privire la procedura de admitere si la
programele de studiu oferite sunt disponibile spre consultare cu sase luni Tnaintea concursului
efectiv.

Politica de admitere a fost adoptati de citre Consiliul facultitii, in luna ianuarie 2006. in urma
aprobarii de catre Senat, a fost facutad publicd asa cum am aratat mai sus, incepand cu luna februarie
2006.

Admiterea se desfasoara prin concurs de dosare; media la admitere se compune din nota examenului
de bacalaureat, in ordine descrescatoare, pe numarul de locuri aprobate. Nu existd facilitati pentru
anumite categorii (exceptand olimpicii). Numarul de locuri pentru admitere a fost stabilit de Senatul
universitar iar suplimentarea numarului candidatilor admisi Tn anul I s-a facut cu aprobarea
Senatului, prin redistribuire.

Pentru anul universitar 2007-2008 situatia admiterii este prezentata in tabelul 4.

Tabel 4. Situatia ocuparii locurilor la admiterea la licentd in anul universitar 2007-2008.

Facultatea de Psihologie Numdr de locuri Nr. admisi
Specializarea de licenta Psihologie 100 125




c. Admiterea in anii superiori

Admiterea candidatilor Tn anii superiori se realizeazd pe baza regulamentului ECTS, prin
obtinerea de catre student a cel putin 40 de credite pe anul parcurs. Efectivul de studenti ai
specializarii de licenta este prezentat in tabelul 5.

Tabel 4. Efectivul de studenti al programului de licenta Psihologie, in anul universitar 2007-2008.

Facultatea de Psihologie Anul I Anulll | Anullll | Anul IV
Specializarea de licenta Psihologie 125 96 59 51
Total: 331 studenti

9. Daca structura programelor de studiu din facultate se bazeaza pe corespondenta dintre rezultatele in
invatare, respectiv cercetare, in cazul masteratului sau doctoratului, si calificarea universitara.

Programul de studii in specializarea Psihologie este structurat pe 3 ani, conform cerintelor
sistemului Bologna, forma actuald fiind introdusda odatd cu implementarea acestui sistem in
Universitatea ,, Tibiscus” in anul universitar 2005-2006.

Planul de invatamant a fost elaborat astfel incat sa asigure acumularea cunostintelor necesare pentru
calificarea obtinutd prin diploma de licentd, descrisd prin competente, cunostinte si abilititi ce
garanteazd asumarea rolurilor profesionale.

In elaborarea planurilor de invitimant s-a urmrit respectarea standardelor ARACIS specifice de
evaluare academicd in domeniul Psihologie astfel Tncat sa asiguram absolventilor o pregatire
generala solida, urmarindu-se ca stricta specializare sa se realizeze prin programele masterale.
Planul de invatamant este organizat pe ani de studiu, pe discipline obligatorii/optionale/facultative,
pe discipline fundamentale, de specialitate si complementare; ponderile acestora corespund
normativelor ARACIS.

Disciplinele din programul de studii sunt descrise prin Fisa disciplinei in care sunt precizate
continutul tematic, repartizarea numarului de ore de curs / seminar / lucrdri practice, competentele
dobandite, sistemul de evaluare a studentilor si bibliografia minimald. Acestea sunt prevazute cu
credite ECTS astfel incat materiile dintr-un semestru insumeaza un numar de 30 de credite, iar la
finalizarea ciclului de licentd absolventul acumuleaza un numadr total de 180 de credite. Adoptarea
sistemului de credite ECTS a permis includerea facultatii in programul Erasmus de mobilitati
studentesti si cadre didactice.

Ultima actualizare a planurilor de Invatdmant si a programelor analitice s-a facut la 01.10.2008.

10. Relevanta cognitiva §i profesionala a programelor de studiu in concordanta cu dinamica cerintelor
pietei muncii.

Facultatea colaboreaza cu institutii de Invatamant superior de profil din tard si strdindtate care
pregatesc specialisti In domeniul Psihologie: Universitatea de Vest Timisoara, Universitatea Babes-
Bolyai Cluj- Napoca, Universitatea Petre Andrei din lasi, Universitatea din Rouen (Franta),
Universitatea din Bordeaux (Franta), s.a.

Scopul este acela de adaptare a procesul de Invatamant, at\t la nivel de licenta cat si de masterat, la
progresul stiintei in concordantd cu cerintele de cunoastere din societatea roméneasca si spatiul
european, de mentinere a facultatii in reteaua institutiilor de formare in domeniul specializarii
psihologie.

In contextul noi dezvoltiri economice si sociale, facultatea colaboreaza cu institutii locale si
regionale, in vederea alinierii procesului de furnizare a cunostintelor la cerintele de fortd de munca
ale pietei, si integrarii pe piata muncii a absolventilor licentiati si masteranzi.

Mentionam legaturile stranse cu Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Timis,
Primaria Timisoara, Consiliul Judetean Timis, Centrul de Reeducare Minori Buzias, Institutul
National de Administratie Centrul Regional Timisoara, Asociatia Psihologilor din Banat etc.



11. Procentul aproximativ al absolventilor facultatii angajati in domeniul absolvit respectiv inscrisi
la masterat in cadrul facultatii sau altor facultati.

Procentul de angajati dintre absolventi este ridicat, 75 — 80 %. Principalii angajatori ai absolventilor
facultatii sunt: scoli generale si speciale, spitale, clinici, institutii publice, firme de reclama si
publicitate, departamente de resurse umane, politie, armatd, SRI(Serviciul Roméan de Informatii),
transporturi, penitenciar, administratie publica si locala.

12. Daca in cadrul facultatii se utilizeaza metodele moderne de predare (metode active, centrate pe
student). Nivelul de satisfactie al studentilor fata de programele de studiu oferite de facultate.
Aproape toate disciplinele de specialitate in psihologie au ore de laborator, sau tematica
seminariilor are caracter aplicativ, ceea ce permite centrarea activitatilor didactice pe student. De
asemenea, cadrele didactice folosesc metode active de predare, orientate pe cresterea interactiunii
cu studentii si pe marirea eficientei comunicarii. Orele de curs sunt tinute cu laptop+videoproiector,
DVD si Videorecorder. Legatura cu studentii este tinutd si prin e-mail (ale facultatii sau ale
personalului didactic). O parte a cursurilor dar mai ales colectia de “Indrumitoare de laborator” este
asiguratd studentilor pe CD/DVD. Toate cadrele didactice proprii sunt absolvente ale modulului
pedagogic. In cadrul facultitii se aplicd metode noi de invitare si de testare a cunostintelor — teste
grila, proiecte de cercetare, studiu de caz, analize critice.

13. Daca studentii apreciaza calitatea invatamantului si a celorlalte servicii oferite de facultate.

Pe baza unui chestionar, elaborat in cadrul Universittii ,,Tibiscus”, aprobat de conducerea
universitatii si aplicat studentilor, s-a determinat ca peste 51,41% dintre studenti sunt multumiti de
calitatea Tnvatamantului si de serviciile asigurate de universitate/facultate:

intrebare | AnlI | An I1 | An III | An IV | Media

1. Aptitudinile pedagogice ale cadrelor didactice (deschiderea spre comunicare a cadrelor didactice — raspuns
la intrebarile studentilor, feedback —, modul de predare, motivarea studentilor pentru studiu, stimularea
creativitatii)

| 60,20 | 65,53 | 65,12 | - | 63,61%

2. Aplicarea practica a cunostintelor dobandite de catre studenti (aplicare in cadrul seminariilor, al practicii,
al cercurilor stiintifice)

| 50,00 | 59,09 | 57,67 | - | 55,58%

3. Posibilitatea de alegere de cétre studenti a ceea ce doresc sd studieze sau sd aprofundeze (varietatea
ofertei, propunerea disciplinelor de citre studenti)

| 52,10 | 58,18 | 57,22 | - | 55,83%

4. Dotarea facultatii cu mijloace audio-vizuale si informatice si utilizarea lor in vederea interactivizarii
cursurilor §i a seminariilor/laboratoarelor, a accesului rapid la informatii, a inlesnirii si eficientizarii
comunicarii

| 55,00 | 57,27 | 58,32 | - | 65,86%
5. Facilitarea accesului studentilor la baze sportive

| 50,00 | 31,45 | 35,56 | - | 39,00%
6. Existenta suportului de curs

| 71,10 | 80,12 | 75,22 | - | 75,48%
7. Dotarea bibliotecii si evidenta lucrarilor din bibliotecd. Accesul la biblioteca

| 58,00 | 65,00 | 62,28 | - | 61,76%
8. Perpetuarea comunicdrii Intre studenti si cadre didactice cu absolventii facultatii

| 30,00 | 34,00 | 31,20 | - | 31,84%
9. Parteneriat cu alte centre universitare pe plan national si international

| 25,00 | 40,66 | 20,12 | - | 16,59%
10. Competenta profesionald a cadrelor didactice (informatii actuale, corecte, publicatii si creatii originale)

| 65,20 | 80,72 | 78,44 | - | 68,95%
11. Disponibilitatea personalului auxiliar (secretard, bibliotecare etc.) de a colabora cu studentii

| 65,00 | 68,44 | 73,32 | - | 68,92%

12. Dotarea adecvata a spatiilor de invatamant si auxiliare (mobilier, spatiu suficient, sald dotatd cu ecran si
retroproiector)

| 29,00 | 38,18 | 36,77 | - | 34,65%




intrebare | Anl | An 11 | An III | An IV | Media

13. Existenta unor spatii de recreere (club, bar)

| 20,10 | 23,64 | 10,01 | - | 1791%
14. Accesul studentilor in silile de laborator si in afara orelor de laborator sau seminar

| 29,70 | 37,81 | 39,45 | - | 35,65%
15. Gruparea eficientd a activitatilor didactice in timp si spatiu

| 85,00 | 78,22 | 76,66 | - | 79,96%

Procentul de studenti care se declard multumiti de calitatea Invatamantului si de serviciile asigurate de
universitate/facultate depaseste 50%, deci putem vorbi de o apreciere pozitiva 1n sensul indicatorului
de performanta IP.B.2.1.3. Din analiza datelor din tabelul de mai sus se constata ca procentajele
cele mai ridicate se referd la Competente directe si indirecte ale personalului didactic si auxiliar
angajat in facultate, iar cele mai scazute se referd la spatii si parteneriate cu alte centre universitare,
componente ce nu pot fi puse in sarcina personalului didactic.
Apreciem ca indicatorii medii in Evaluarea personalului didactic titular de catre studenti are o
dinamica ascendenta rezultatd din componentele evaluate de Chestionarul de evaluare a cadrelor
didactice. Astfel, pe criterii situatia este urmatoarea:

e Lacriteriul 1 (Competenta stiintificd) media=3,81

e Lacriteriul 2 (Competenta psihopedagogica) media =4,04

e Lacriteriul 3 (competenta psihosociala) media= 3,99

e Lacriteriul 4 (competentd manageriald) media 3,96.
Din criteriile enumerate mai sus pentru evaluarea personalului didactic al facultatii de psihologie
media generald este 3,96, echivalentul calificativului FOARTE BINE, fata de acelasi calificativ in
anul anterior. Aceasta demonstreazd ca facultatea mentine standarde ridicate privitor la calitatea
personalului didactic, rezultate din evaludrile realizate de studentii facultatii.

14. Daca exista indrumdtori sau tutori de an.

Da, exista decan de an pentru fiecare an de studiu. Acesta tine legatura cu studentii din anul pe care
il conduce prin intermediul studentului desemnat ca sef al anului. De asemenea, fiecare titular de
disciplind respectiv fiecare cadru didactic asistent are prevazut program de consultatii si de
recuperari care este anuntat la avizier, pe Intranetul facultatii si pe Internet.

15. Daca exista un climat puternic centrat pe cercetare si pe valorificarea rezultatelor de cercetare.
La nivelul universitdtii existd si este pusd 1n practicd o strategie pe termen lung in domeniul
cercetarii, adoptatd de Senatul universitatii, Tn cadrul acesteia sunt prevazute puncte specifice
facultatii. La nivelul universitdtii existd si este pus in practicd un plan anual al activitatii de
cercetare, adoptat de Consiliul Stiintific al Senatului universitatii. In cadrul acesteia sunt previzute
puncte specifice facultatii.

Cadrele didactice participa la simpozioane, conferinte, seminarii, workshop-uri etc. la alte institutii
de profil din tara (Univ. de Vest Timisoara, Univ. Politehnica din Timisoara, Univ. de Stiinte
Agricole si Medicina Veterinara a Banatului Timisoara, Univ. de Vest “Vasile Goldis” Arad, Univ.
“Aurel Vlaicu” Arad, Univ. “Babes-Bolyai” Cluj-Napoca, Univ, “Lucian Blaga” Sibiu, Univ.
Politehnica din Bucuresti, Univ. “Al. 1. Cuza” lasi, Univ. Tehnica “Gh. Asachi” lasi, Academia
Navala Constanta) si din strdinatate (Universitatea din Rouen, Universitatea din Bordeaux,
Universitatea din Cherbourgh etc) precum si 1n reviste de specialitate din strainatate.

Resursele financiare dedicate special cercetarii sunt prevazute in Bugetul de venituri si cheltuieli al
universitatii (procent) iar o cotd parte din valoarea contractelor de cercetare ale cadrelor didactice
intrd in acest buget. Baza materiala a facultatii permite logistica necesard cercetarii. Personalul
didactic are capabilitatile cerute de activitatea de cercetare.

Existd o competitie internd de proiecte de cercetare la nivelul universitatii, la care Facultatea a
participat in fiecare an. Secretarul stiintific al facultatii se ocupd permanent de impulsionarea
activitatii de cercetare si aparitia rezultatelor acesteia in volumul “Anale. Psihologie” editat de
Facultatea de Psihologie, volum care urmeazd acreditarca CNCSIS (cat. D) si depunerea a
documentatiei pe categorie superioara.




Exista directii de cercetare la nivelul catedrei, in baza carora s-au creat grupuri de cercetare si
contracte ERASMUS cu participarea in relatie de parteneriat cu Universitatea din Rouen,
Universitatea din Bordeaux li din anul universitar 2009-2010 Universitatea din Dortmund. In ceea
ce priveste publicatiile, facultatea editeaza periodicul Anale. Psihologie, din care au aparut 9
volume.

Nu existd standarde de calitate sau excelentd in cercetarea stiintifica, dar existd o politica de
prevenire a Incdlcdrii normelor de etica in activitatea de cercetare prin introducerea unei parti
speciale in Codul de etica adoptat de Senatul universitatii.

Rezultatele cercetarii sunt criterii luate in calcul la evaluarea anuald a cadrului didactic si la
promovarea in grad didactic. Facultatea nu a implementat departajarea salariului functie de
rezultatele cercetarii.

Existd mai multe medalii si ordine, citari in volume, periodice si articole ale altor cadre didactice
sau cercetatori (vezi CV-urile cadrelor didactice).

16. Daca facultatea dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli si daca acesta este riguros
respectat.

In fiecare an calendaristic, conducerea facultatii elaboreaza Bugetul de venituri si cheltuieli, care
este analizat de Comisia de Administratie, Resurse umane §i Financiare si in final aprobat de
Senatul Universitatii. Acest buget este apoi respectat cu rigurozitate. Detalii privind bugetul anului
2007-2008 sunt prezentate mai jos:

Anul
2007/2008

An curent

Explicatii luna OCT

1. Venituri — total 833.133 lei

din care:
1.1. din taxele de scolarizare ale
studentilor

833.133 lei

1.2. din activitatea de cercetare -

1.3. din alte surse -

2. Cheltuieli — total

din care:

2.1. pentru plata salariilor 481.526

2.2. pentru investitii in baza materiala 29.782

proprii — total

din care:
2.2.1. pentru spatii

2.2.2. pentru dotari

83.313

3. Constructia bugetului

X

X

3.1. Daca acest buget este respectat in
mod riguros si modul in care se face
urmadrirea executiei bugetare (detaliati)

Nu se urmareste

Nu se urmareste

3.2. Care este valoarea taxelor de
scolarizare fata de cele de la alte 3
universitati din Transilvania
(Universitatea de Vest, Universitatea
din Oradea, Universitatea Babes-Bolyai
Cluj Napoca), la specializari similare,
pe fiecare specializare

UTibiscus= 1790 lei

U.Bucuresti, Facultatea de
psihologie si stiinte ale educatiei
Taxa licenta 2000 lei

Taxa masterat 2500 lei
http://www.fpse.ro/index.php?optio

UTibiscus=1790 lei

U.Bucuresti, Facultatea de psihologie
si stiinte ale educatiei

Taxa licenta 2000 lei

Taxa masterat 2500 lei
http://www.fpse.ro/index.php?option

n=com_content&task=view&id=48

=com_content&task=view&id=480&

0&Itemid=265

UBBCluj=2000 lei
http://www.ubbcluj.ro/admitere/tax

Itemid=265

UBBCluj=2000 lei
http://www.ubbcluj.ro/admitere/taxe-

e-scolarizare.htm

UAYV Arad = 400 Eur
www.uav.ro/uav/admin/files/

scolarizare.htm

UAYV Arad = 400 Eur
www.uav.ro/uav/admin/files/
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fianciard din partea facultatii (detaliati)

Reduceri si scutiri de taxe

Reduceri si scutiri de taxe, conform
Regulament aprobat de Senat

3.4. Modul in care taxele si utilizarea lor
(procentual, pe capitole de cheltuieli)
sunt aduse la cunostinta studentilor
(detaliati modalitatile)

Nu

Nu

3.5. Care sunt spatiile de invatamant ale
facultatii si care dintre acestea sunt in
proprietate (detaliati)

Spatii sunt inchiriate in copul A:

4 sali curs

5 sali de seminar

2 lab. discipline aplicative

1 sala a Centrului de cercetare

1 sala decanat

2 sdli profesorale

1 sala secretariat

Spatii in folosinta:

1 lab. Informatica (de la FCIA)
Terenurile/salile inchiriate de
universitate pentru orele de educatie
fizica

Biblioteca — este biblioteca centrala

Spatii sunt inchiriate in copul A:

4 sali curs

5 sali de seminar

2 lab. discipline aplicative

1 sald a Centrului de cercetare

1 sald decanat

2 sdli profesorale

1 sala secretariat

Spatii in folosinta:

1 lab. Informatica (de la FCIA)
Terenurile/salile inchiriate de
universitate pentru orele de educatie
fizica

Biblioteca — este biblioteca centrala a

a universitatii) universitatii)
3.6. Ce s-a intdmplat la sfarsitul anului Diferenta negativa (-99.331). X
financiar cu diferenta pozitiva intre Costurile legate de activitatea
veniturile si cheltuielile facultatii, sau, didactica, achizitii si cheltuielile
de unde s-a acoperit diferenta negativa administrative depasesc veniturile
intre venituri si cheltuieli (detaliati) realizate prin taxele de scolarizare.
3.7. Daca la facultate exista persoane Nu au existat persoane desemnate Idem anul 2006/2007

desemnate sa efectueze Control
financiar preventiv, cand si cum au
actionat acestea (detaliati)

s efectueze control financiar
preventiv.

C. Domeniul: Managementul Calitatii

17. Daca facultatea are o Comisie al Calitatii sau responsabili cu calitatea §i dacd acestia promoveaza o
cultura a calitatii.

La nivelul universitatii este constituitd Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii formatd din 7 membri,
iar la nivelul facultétii este constituitda Comisia Calitatii, formatd din 2 cadre didactice si un student. Acestea
au un Regulament de organizare si functionare, adoptat de Senatul universitatii si isi desfagoard activitatea
conform unui Plan anual de activitate, aprobat de Biroul Executiv al Comisiei universitatii.

18. Daca facultatea dispune de strategii de imbunatatire a calitatii.

Senatul universitatii a adoptat Strategia de asigurare a calitdtii si existd un Plan de activitate al Comisiei
universitatii si ale Comisiilor facultdtilor in care sunt precizate clar obiectivele propuse, termene si
responsabilitati, modalitati de realizare.

19. Daca facultatea initiazd, monitorizeaza §i revizuieste periodic programele de studiu, prin comparatie la
nivel national §i international, pentru a corespunde calificarii universitare §i dinamicii pietei muncii.
Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei universitatii prevede existenta si punerea in practica a
evaluarilor periodice ale programelor de studiu, in general, si a specializarilor in curs de acreditare, in
particular, punerea 1n practica fiind asigurata prin Planul anual de activitate al Comisiei.

20. Daca facultatea dispune de un regulament si proceduri specifice de examinare a studentilor §i daca
acestea sunt cunoscute de catre titularii de cursuri si studenti.

Senatul universitatii a adoptat Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor in care, in cap. [V
se prevad modalitatile de examinare si notare a studentilor. Regulamentul este afisat la avizierele universitatii
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si facultatilor si postat pe Internet, iar prevederile sale sunt prelucrate anual cu studentii admisi in anul I, in
prima zi de scoala. Aceleasi prevederi sunt incluse in Ghidul studentului.

21. Daca procedeele de examinare si evaluarea studentilor sunt centrate pe rezultatele invatarii si daca sunt
anuntate studentilor din timp §i in detaliu.

Figele disciplinelor prezintd modalitatea de imbinare a activitatii de predare cu cele de invatare si notare a
studentilor, care se face atat pe parcursul semestrului cét si prin examen final. Modalitatea de examinare este
prezentata in fisa disciplinei, anuntatd de fiecare titular de curs la prima ord din semestru si indicatd in
planificarea sesiunilor de examen.

22. Daca exista un sistem de evaluare a personalului academic. Care sunt modalitdtile si criteriile de
evaluare aplicate? (vezi auto-evaluarea cadrelor didactice si evaluarea anuala de catre seful de catedra,
evaluarea colegiald in cadrul catedrei).

La nivelul Biroului Consiliului facultatii este adoptatd semestrial o Planificare a evaludrii colegiale prin
participarea la cursuri/seminarii/laboratoare si este prevazutd discutarea rezultatelor in Consiliul facultatii.
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii in Universitate a adoptat un Chestionar pentru evaluarea
competentei profesionale a cadrelor didactice elaborat de un colectiv de cercetare condus de un cadru
didactic al Facultatii de Psihologie a universitatii care se aplica la sfarsitul fiecarui an universitar pentru toate
cadrele didactice angajate. Rezultatele sunt prelucrate de Comisia universitatii si prezentate, centralizat,
rectorului universitatii iar pentru fiecare facultate, decanului facultatii. Acesta organizeaza o sedinta speciala
cu cadrele didactice evaluate in care, impreuna cu seful catedrei si fiecare cadru didactic in parte, se prezinta
si discuta rezultatele evaludrii si se propun masuri de Tmbunatatire a activitatii.

Simultan cu evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se face si autoevaluarea, pe baza aceluiasi
Chestionar. Seful catedrei face o analizd comparativa a autoevaluarii si a evaluarii de catre studenti, in baza
careia impreuna cu fiecare cadru didactic in parte se stabilesc masuri de crestere a calitatii activitatii cadrului
didactic.

23. Disponibilitatea resurselor de invatare.

Biblioteca universitatii dispune de un fond de carte propriu de circa 1000 titluri din domeniul psihologiei si
stiintelor sociale, atat ale cadrelor didactice proprii sau asociate, cat si titluri aparute in edituri din tara sau
strainatate. Cea mai mare parte a acestora este prezentata tiparit, dar unele sunt disponibile si pe CD/DVD.
Imprumutul acestora este asigurat gratuit pentru cadrele didactice si studentii universitatii. Existd
abonamente la reviste de specialitate din tard si strdinatate, o parte la biblioteca universitatii si o parte la cea
a facultatii. Anual se stabileste, la nivelul conducerii universitatii, un plan de achizitie iar fondurile necesare
sunt prevazute in buget.

24. Daca exista programe de stimulare a studentilor cu performante inalte.

Studentii cu rezultate foarte bune sunt recompensati prin reducerea taxei de scolarizare, conform unui
regulament aprobat de Senatul universitatii. Cel mai bun student al fiecdrui program de studiu este
recompensat moral si material, anual, cu titlul de Student eminent de catre Asociatia Orizonturi Universitare
din Timisoara, care este o manifestare traditionala in centrul universitar Timisoara.

25. Daca exista programe de recuperare a studentilor cu performante reduse.

In baza regulamentului de desfasurare a activititii didactice, cadrele didactice organizeaza consultatii,
deosebit de importante pentru studentii mai slab pregatiti. De asemenea, in afara orelor de consultatii, cultura
de comunicatii existenta in facultatea noastra Incurajeaza interactiunea informala (prin e-mail) Intre cadre
didactice si studenti, cu scopul lamuririi oricaror probleme sau dificultdti. Studentii cu dificultdti de invatare
pot participa de mai multe ori la aceeasi sedinta de laborator, sunt Incurajati sa participe la consultatii sau la
recuperdrile lucrarilor.

26. Daca facultatea are un sistem informatic care faciliteaza colectarea, prelucrarea si analiza informatiilor
relevante pentru asigurarea §i evaluarea institutionalda a universitatii.

Facultatea nu dispune de un sistem informatic propriu pentru colectarea, prelucrarea si analiza informatiilor,
necesare pentru evaluarea calitatii activitatilor desfasurate. Acest sistem informatic existad la nivel de
universitate, este elaborat si utilizat de un cadru didactic al Facultétii de Calculatoare si Informatica aplicata
care este totodata si membru al CEACUT.
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27. Daca facultatea asigura transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studiu,
diplome, personal didactic si de cercetare, facilitati oferite studentilor, etc.

Facultatea dispune de o pagind de Internet bine articulatd si organizatd. Prin intermediul acesteia sunt
difuzate si popularizate toate informatiile utile pentru studenti, cadre didactice si alte persoane interesate, cu
privire la componenta catedrei si domeniile de interes ale cadrelor didactice; planurile de invatamant,
informatii actuale si de arhiva cu privire la examenele de admitere si de finalizare a studiilor, informatii
despre facilitatile oferite studentilor, oferte ale diferitelor firme pentru studentii nostri, manifestari stiintifice
etc.

Toate informatiile privind calificarile, programele de studiu, diplomele eliberate, cadrele didactice,
activitatea didacticd i de cercetare, baza materiald, facilitati etc. sunt prezentate de asemenea la avizierul
Facultatii de Psihologie si pe Intranet.

28. Daca planul de asigurare a calitatii elaborat la nivelul facultatii §i auto-evaluarea acestuia sunt publice
(afisare sau publicare).

La nivelul universitatii este constituitd Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii formatd din 7 membri,
iar la nivelul facultatii este constituitd Comisia Calitatii, formatd din 2 cadre didactice si un student. Acestea
au un Regulament de organizare si functionare, adoptat de Senatul universitatii si isi desfasoara activitatea
conform unui Plan anual de activitate, aprobat de Biroul Executiv al Comisiei universitatii.

Conform art. 4 din Regulament, Comisia a adoptat procedurile si activitatile de evaluare a calitatii si
stabileste calendarul de activitate pe fiecare an universitar. La sfargitul fiecarui an universitar (si la nevoie)
este prevazuta elaborarea Raportului anual de evaluare internd de cétre fiecare facultate, raport prezentat in
Consiliul facultétii si Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii in universitate, adoptat apoi de Senatul
universitatii i publicat la avizierul universitatii/facultatii si pe Internet.
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